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1 THONG TIN CHUNG

1.1. THONG TIN KHAI QUAT
Tén ding ky tiéng Viét:
CONG TY CO PHAN TAP POAN VINACONTROL

Tén ding ky tiéng Anh:
VINACONTROL GROUP CORPORATION

Gidy chirng nhin ding ky doanh nghiép:
$60100107772 do S& K& hoach va PAu tu Tp. Ha N6i cip 14n ddu ngay 1/6/2005, |
dang ky thay d6i 14n tht 9 ngay 29/5/2018 \

Vén diéu 18:
104.999.550.000 ddng

Voén diu tw ciia chii sé hitu:
208.256.996.891 df’ing (tinh dén 31/12/201 8)

Tru sé chinh:

S6 54 Trin Nhan Téng, phudng Nguyén Du, quan Hai Ba Trung, thanh ph
Ha Noi, Viét Nam

Tel: 024.39439105; 024.39436011; 024.39433840

Fax: 024.39433844

Website: www.vinacontrol.com.vn

M3 c6 phiéu: VNC
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1.2. QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

a. 60 nim xiy dung va phdt trién

Ngay 24/10/1957: Bo truéng B6 Thuong nghiép ra Quyét dinh sb 514/BTN-
TCCB ngay 24/10/1957 thanh 14p Cuc Kiém nghiém hang hoa XNK truc thudc Bo
Thuong nghiép (kiém S& Gidm dinh hang hoéa XNK). Pdy ciing chinh 13 ngay
thanh 14p Cong ty va Vinacontrol tré thanh cong ty gidm dinh c6 lich sir phat trién
lau doi nhét cta Viét Nam.

Ngay 16/7/1974: B truéng Ngoai thuong ra Quyét dinh s6 513/BNgT-TCCB
ngdy 16/7/1974: tach S& Gidm dinh hang héa XNK ra khoi Cuc Kiém nghiém
hang héa XNK va dbi tén thanh Céng ty Giam dinh hang h6a XNK Viét Nam.
Ngay 12/11/1988: B trudéng Bo Kinh t& d6i ngoai ra Quyét dinh sé 420/KTDN-
TCCB ngay 12/11/1988: Hop nhit Cong ty Gidm dinh hang héa XNK va Cuc
Kiém nghiém hang hoa XNK thanh Céng ty Gidm dinh hang hoa XNK Viét Nam.
Ndm 2004 va 2005: B$ trudng B6 Thuong mai ra Quyét dinh s 1758/2004/QD-
BTM ngay 29/11/2004 va Quyét dinh s 1525/QD-BTM ngdy 24/5/2005 chuyén
Cong ty Gidm dinh hang h6a XNK thanh Céng ty ¢ phin Giam dinh Vinacontrol
(Vinacontrol).

Ngay 23/5/2011: Céng ty cb phdn Giam dinh Vinacontrol chinh thirc ddi tén thanh
Cong ty ¢d phin Tap doan Vinacontrol.

b. Niém yét

Ngay 21/12/2006: Coéng ty CP Tédp doan Vinacontrol dugc S& Giao dich
Chirng khodn Ha Ngi (HNX) chip thudn niém yét véi:

- Loai ¢ phiéu: C4 phiéu phd théng

- Ma ¢ phiéu: VNC

- Ménh gia c¢d phan: 10.000 déng

- Khéi lugng ding ky giao dich: 5.250.000 cb phiéu.

Ngay 1/10/2007: Cong ty phéat hanh cb phiéu ting vén didu 18 1én 78,75 ty ddng
(theo Quyet dinh s6 186/UBCK-GCN ngay 1/10/2007 ctia Uy ban Chimg khoéan
Nha nuée), ngdy 13/5/2008 sb ¢6 phiéu phat hanh thém dé chinh thic giao dich
trén san Ha Noi, dua tong sb cd phiéu giao dich 1én 7.875.000 cb phiéu.

Thdng 7/2013: Cong ty phét hanh ting vén c¢d phin tir ngudn vbn chu sé hitu,
nang sb von diéu 1€ 1én 104.999.550.000 ddng.

Tong s6 c6 phiéu giao dich trén san tinh dén 31/12/2018 13 10.499.506 ¢ phiéu.
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1.3. NGANH NGHE VA DPIA BAN KINH DOANH

a. Nganh nghé kinh doanh

- Giam dinh thuong mai: Giam dinh quy céch, phdm chét, tinh trang, s6-khéi lugng,
bao bi, ky ma hiéu d6i véi moi loai hang hoa; Giam sat hang héa trong qua trinh
san xudt, giao nhan, bao quan, van chuyén, xep dd, giam sat qua trinh lap rap thiét
bi day chuyén cong nghé; Thidm dinh, tr vin, gidm sét cong trinh xdy dung; Giam
dinh céc phuong tién vén tai, container, cac dich vu giam dinh vé& hang hai; Giam
dinh an toan con t%u trudce kchi xép hue‘mg, Phé d& hodc sira chira; Giém dinh tén thét;
Dai ly giam dinh ton that, phén bo ton that cho cic cong ty bao hiém trong va ngoai
nuoc;

- Giam dinh/chting nhan/thir nghiém theo yéu cdu dé cung cAp chimng tir phuc vy
cong tac quan ly cua Nha nude thufe cac linh vye nhu: xuét xit hang héa; quan ly
chét luorng, an toan, vé sinh hang ho6a; nghiém thu, quyét toan cong trinh dau tu;
bao vé moi trudng; cac dich vu phuc vy thong quan;

- Dich vu liy mAu, phan tich va thir nghiém mAu;

- Chirng nhén san phim;

- Cac dich vu c6 li€n quan: Xong hoi khur trung, thdm dinh gi4, giam dinh khéng
pha huy, kiém tra két cAu han céc cong trinh, kiém tra thiét bi va thiét bi do ludng,
kiém tra va lap bang dung tich cac loai bdn chira, sa lan, klem dém, niém phong cip
chi, dlCh vu kiém tra chit lvgng hé théng quan 1y theo yéu ciu ciia khach hang;

~ Tu van danh gia, chimg nhén 4p dung hé théng quan ly theo cic tiéu chuén qudc
té; Tu van v& chat luong hang hoa; Tu van va thim dinh moi truong;

- Dich vu kiém dinh k¥ thudt an toan lao dong;

- Do luong va ldp bang dung tich céc phuong tién thuy; Higu chuén va kiém dinh
cac thiét bi do ludng; va

- Céc hoat dong khéc theo Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép.

b. Dia ban kinh doanh

Cong ty CP Tép doan Vinacontrol ¢6 Tru s& chinh dit tai s6 54 Tran Nhan Tong,
phuong Nguyén Du, quan Hai Ba Trung, Ha Noi; c6 cac chi nhanh tai cdc thanh
phd 16n: _Ha Noi, Hai Phong, Quéang Ninh, Da Niéng va Tp. HS Chi Minh; céc chi
nhanh cip 2, tram, vin phong dai dién tai: Lao Cai, Thanh Hoa, Mong Cai, Ctra
Ong, Vinh, Ha Tinh, Quang Binh, Quy Nhon, Viing Tau, Can Tho ..
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1.4. MO HINH QUAN TRI, CO CAU BQO MAY QUAN LY

a. M6 hinh quan tri

~

3

PAI HOI PONG CO PONG J

HOIDONG QUAN TRI

BAN GIAM POC

BAN KIEM SOAT

- Pai hoi dong ¢ dong c6 thAm quyén cao nhit Cong ty.
- Ban kiém soat do Pai hoi ddng c¢b dong biu ctr, gdm 03 thanh vién.
- H6i ddng quan trji cong ty gdm 05 thanh vién.

- Ban Tbng Giam d6c Cong ty: 01 Téng Giam dbc, 01 Phé Téng Giam dbe.

b. Céc cong ty con, cong ty lién két

dinh gia Vinacontrol

Trung, Ha N6i

linh vuc lién quan dén
gid...

% TY LE
e ; LiNH VUC ;
STT| TEN CONG TY PIA CHI TR TG VON
GOP
Giam dinh va phan tich
Cong ty TNHH Giam | 80 Ba Huyén | cdc loai midt hang theo
| dil"lh Vinacontrol Tp. | Thanh Quan, Q.3, | yéu cau cia khach hang, 100%
Ho Chi Minh Tp. HO6 Chi Minh | cdc dich vu khac: hun
trung, tham dinh gia...
Cong ty CP Tu vén va | 54 Tridn Nhén A s A .
2. | Thim dinh méi truong | Tong, Q. Hai Ba E_Ee;’na“ i ikadiohmal| g
Vinacontrol Trung, Ha Noi &
®
Cong ty CP Chimg |7, Hﬁﬁuyg“ Chimg nhin sin phém,
3. |nhan va Kiém dinh | o8 > | he théng quan 1y chdt|  51%
; Hai Ba Trung, Ha
Vinacontrol S luwong
No6i
‘ Xac dinh gia tri cac tai
N x 54 Tran Nhan | san, gia tri doanh nghiép,
g, |S0e & CF T (res. "6 Hat B | thim dihood, i venche|  T%
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¢. Co cAu bd may quén ly

DAL HOI PONG
O PONG

HOI PONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM POC

BAN KY THUAT

BAN THI TRUONG

M BAN NHAN sU

R A et B AL s A

B CONG TY THANH VIEN

/

VINACONTROL HA NOI
¢ Vinacontrol Vinh

* Vinacontrol Lao Cai

e Vinacontrol NGi Bai

e Vinacontrol Vinh Phic

» VPBD tai Viing Ang

BAN TAI CHINH

VINACONTROL
HAI PHONG
s Vinacontrol Lang Son

CONG TY TNHH GIAM
PINH VINACONTROL
TP. HCM
» Vinacontrol Nha Trang

e Vinacontrol Can Tho

= Vinacontrol Phi My

» Trung tdm Phén tich &
Thi nghiém 2

>  TRUNG TAM PHAN
TICH & THU NGHIEM 1

VINACONTROL
QUANG NINH
e Vinacontrol Méng Cai
« Vinacontrol Ctfa Ong
» Vinacontrol Udng Bi

CONG TY CP TU VAN &
THAM PINH
MOI TRUONG
VINACONTROL

CONG TY CP CHUNG
NHAN VA KIEM DINH
VINACONTROL

VINACONTROL
DA NANG
» Vinacontrol Quy Nhan
» Vinacontrol Dung Quat
 Vinacontrol Chan May
s VPDD tai Quang Binh

CONG TY CP THAM
DPINH GIA
VINACONTROL
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1.5. PINH HUONG PHAT TRIEN

a. Cdc muc tiéu phat trién ciia Cong ty

+ Tiép tuc khing dinh vai trd 1a mot trong nhitng t6 chitrc giam dinh, kiém dinh,
chirng nhan va thdm dinh hang diu Viét Nam.

+ Pam bao tdc d ting trudng clia Cong ty trén cac chi tiéu: Doanh thu ting trudng
3-5%/nam, ty 1& cb tirc tdi thidu tir 15%/nim, tong luong khach hang phuc vu trong
ndm tang 5%.

+ Uu tién ddu tu céc dich vu phuc vu quan Iy Nha nuée, dich vu danh gid sy phu
hop trén co s& giit vitng mang dich vu cdt 16i (dich vu giam dinh truyén théng).

+ Xdy dung Cong ty vitng manh vé bd may td chirc, ning cao trinh d6 chuyén
nghi€p v€ quan ly tai chinh, kinh doanh va chét lugng phuc vu thong qua xdy dung
va phat trién ngudn nhén lyc c6 trinh d6 chuyén mén va dao dic nghé nghiép.

+ Phat huy moi nguén luc d€ ning cao ning lyc canh tranh va ning cao doi sbng
vét chét, tinh than cho nguoi lao dong.

b. Chién lwge phat trién trung va dai han

+ Pa dang héa dich vu: chii trong phét trién cac dich vu m&i, cac dich vu quan ly
nha nudc, céc dich vu tron goi.

+ Tap trung ning cao chét lugng dich vu.

+ Hop téc, lién danh, lién két: Tim kidm cac ddi tac c6 tiém luc tai chinh, kinh
nghiém...dé hop tac diu tu nhirng linh vuc/thi trudng Vinacontrol cdn han ché va
chua vuon téi duge.

+ Chién luge phat trién ngudn nhén luc tip trung vao chit lugng ngudn nhén luc,
khong ngiing dao tao/ddo tao lai tai chd, x4y dyng doi ngil ké thira xtrng tAm; bd tri
cdng viéc dlng ngudi, dung viéc nhim khai thac t8i da kha nang sang tgo cia ngudi
lao dOng; tao mdi trudng lam viéc chuyén nghi¢p va than thi¢n, doan két, gén bo,
tap trung phat trién vin hoa doanh nghiép.

¢. Cdc muc tiéu phdt trién bén virng va chwong trinh chinh lién quan dén ngin
han va trung han ciia Cong ty

+ Hd trg cac Co quan QLNN quan ly chét lugng hang hoéa, tranh nhép vé nhitng
hang héa kém chét lugng; ngin ngira thi¢t hai cho doanh nghi€p, ngudi tiéu dung
trong nudc, han ché anh hudng xau dén moi trudng...

+ Giam dinh chét lugng hang héa luu thong trong nude, ding gié tri, an toan trong

sir dung, tir d6 bdao v€ quyen lgi chinh dang ctia ngudi tiéu dung, béo vé stc khoe
ctia cong ddng...

1.6. CAC RUI RO

- Do dic thu dich vu cia Cong ty nén hoat dong xuﬁt nhép khéu cé tac dong sdu
rong tGi hoat dong kinh doanh cia Vinacontrol. Vigc cAm xuét hay nhap mot sé mit
hang s& anh hudng tryc tiép t6i doanh thu ctia Cong ty.

- Céc thay dbi trong chinh sach QLNN dbi v6i cdc mit hang nh4p khéu lién quan
dén dich vy chirng nhén chét lugng tac dong 16n dén doanh thu ciia Cong ty.
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2 TINH HINH HOAT DPONG TRONG NAM

2.1. TINH HINH HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

Xem phan 3.1

2.2. TO CHUC VA NHAN SU

a. Danh sdch Ban diéu hanh
1. Ong MAI TIEN DUNG - UY VIEN HPQT, TONG GIAM POC

Sinh ngay

Qué quan

Thuong tri

Noi cong tac

Trinh do

Qud trinh cong tdc:
3/1988 — 8/1994

9/1994 — 12/1995
1/1996 — 6/2003

7/2003 — 5/2005
1/6/2005 — nay
Tir 11/2013

Ty 18 s& hitu c¢d phin
c6 quyén bieu quyeét

: 18/11/1964

: Nga Son, Thanh Hoa

: Nha s6 2, N4, TTS Bic Linh Dam, Ha Nbi
: Cong ty CP Tép doan Vinacontrol

: Pai hoc

: Kiém nghiém vién Cuc Kiém nghiém hang héa XNK va Gidm
dinh vién Cong ty Gidm dinh hang h6a XNK

: Ph6 Giam d6c Vinacontrol Quang Ninh

: Ph6 Truéng phong, Trudong phong KTTH Coéng ty Gidm dinh
hang hoa XNK

: Ph6 Giam d6c Cong ty Gidm dinh hang héa XNK

: Uy vién HPQT, Téng Gidm dbc Vinacontrol

: théi gilt chitc Chu tich HPQT Céng ty CP Tu vAn va Thim
dinh méi trrong Vinacontrol.

: 22.933 ¢6 phiéu (0,218%)

2. Ong PHAN VAN HUNG - UY VIEN HPQT, PHO TONG GIAM POC

Sinh ngay

Qué quan

Thuong tri

Noi céng tac

Trinh d6

Qud trinh cong tdc:
6/1990 — 1/1991

: 26/10/1965

: X4 Thanh Long, huyén Thanh Chuong, tinh Nghé An
: Khéi 1, phudng Lé Loi, thanh phd Vinh, Nghé An

: Cong ty CP Tép doan Vinacontrol

: Pai hoc

: Can bo Ban Kinh té dbi ngoai tinh Nghé Tinh
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2/1991 — 3/1992 : Can bo Cong ty Khai thac ILMENI xut khau

4/1992 — 3/1993 : Can b Trung tdm Giam dinh hang h6a XNK Béc mién Trung

4/1993 —7/1995 : Phé GP Trung tAm Giam dinh hang h6a XNK Béc mién Trung

8/1995 — 6/1996 : Giam déc Trung tdm Giam dinh hang héa XNK Bfc mién
Trung

7/1996 — 5/2005 : Tram trudng Tram Giam dinh hang h6a XINK Nghé An

6/2005 — 8/2007 : Giam d6¢ Chi nhanh Céng ty CP Giam dinh Vinacontrol Vinh

9/2007 — 9/2009 : Phé Téng Giam dbc Vinacontrol

10/2009 — nay : Phé Tdng Giam d6c Vinacontrol kiém Giam dbc K§ thuat

Tir 5/2013 - th6i Gidm dbc K§ thuét

Ty 1& s& hitu c6 phén :10.960 cd phiéu (0,1%)
c6 quyén biu quyét

3. Ong LUU NGOQC HIEN — KE TOAN TRUGNG

Sinh ngay : 14/2/1962

Qué quan : Nam Hong, Nam Tryc, Nam Dinh

Thuong tra : 86 403, Nha 34T, Khu D6 thj Trung Hoa Nhan Chinh, Ha Ni
Noi cOng tac : Cong ty CP Tap doan Vinacontrol

Trinh do : Pai hoc

Qud trinh cong tdc:

5/1987 —3/1997 : Chuyén vién K& toan thudc Vinacontrol Ha Noi

4/1997 — 12/2004 : Pho trudng phong Hanh chinh K& toan - Vinacontrol Ha N6i
1/2005 — 1/2008 : Truéng phong Hanh chinh Ké toan thugc Vinacontrol Ha Noi
2/2008 — nay : Ké toan trudng Cong ty CP Tép doan Vinacontrol

Ty 1& s¢ hitu cb phan :42.520 cb phiéu (0,405%)
¢6 quyén biéu quyét
b. Nhirng thay d6i trong Ban Piéu hanh: Khong
c. S6 lwgng can bd, nhan vién
S6 lugng can bo, nhén vién: 874 nguoi (dén hét thang 12/2018)
Trong do6: Lao dong khong xac dinh thoi han: 621 ngudi
Lao dong xac dinh thoi han: 242 ngudi
Lao dong thoi vu: 11 nguoi
Thtr viéc: 0 nguoi

d. Chinh sich va thay ddi chinh sach déi véi ngudi lao dong

- Ban Nhén su phdi hop v6i cac phong phu trach nhz’ir} su cac Don vi ludn cép nhét
va dam bao thuc hién ding theo quy dinh cac ché do dbi v6i ngudi lao dong.

- Nam 2018, Céng ty tiép tuc ap dung cac cdng cu quan tri tién tién vao cong tac

8/33



quan ly va thuc hién cong viéc. B6 quy ché quan ly ndi bd mai dugc ban hanh theo
nhiém ky Hoi dong quén trj 2018 — 2023, cling v&i cac Quy ché v& chuyén mén (Quy
ché hoat dong Té chuyén gia k¥ thuét nghiép vu va Quy ché kiém soat ngdn sach),
cac huéng dan lién quan dén cong tac td chirc nhin su (hudng din tuyén dung, ky
HDLD; coéng tic ty dao tao; quan ly gidm dinh vién) tuén thu theo ding quy dinh
phap luét, ni dung ngay cang hoan thién cing véi cac quy dinh/huéng dén cy thé da
gitp viéc thyc thi cdng viéc duge théng nhat, hiéu qua va gan vo6i loi ich ngudi lao
dong, 12 dong luc khuyén khich d6i ngii CBN'V hoan thanh t6t céng viéc.

- Ciing trong ndm 2018, Vinacontrol Ho Chi Minh thay d6i co chu bd may tb chirc
(thay dbi tén chirc danh Lénh dao, CBQL clp trung, tén Pon vi truc thude) tuong
ting véi quy md, sé lugng CBNV, su ting trudng doanh thu cia céc Pon vi true
thudc theo hudng chuyen nghiép s& hd trg va thic diy su ting trudng va phat trién
clia Vinacontrol H Chi Minh néi riéng va ctia Tép doan noi chung; Thanh lap thém
Ban/B¢ phan hoat dong triuc thuéc Pon vi de thuc hién cong tdc Marketing, khai thac
khach hang, m¢ rng thi trudng va phat trién thuong hiéu, vin héa Vinacontrol (Ban
Thi trudng, VNC Hb Chi Minh; c4c dia diém phén tich, nhan miu P4 Bac, Km6, T
giam dinh ving Neo, VNC Quang Ninh).

- T4p doan va cac Pon vi tiép tuc sang loc, phén loai, chu trong bdi dudng dao tao va
c6 nhitng co ché dai ngd phu hop nhiing nhén sy chu chbt nhim x4y dung mot doi
ngli nhan sy gioi, dap ung yéu cdu ngay cang khét khe ctia khach hang, co quan
Quan ly Nha nuéce va du an ddu thiu trong hién tai va chudn bi cho tuong lai.

- Tép doan va céac Dcm vi ludn dam bao ché do nadng luong, ning ngach theo quy
dinh; giai dap/tu vin vé ché d6 chinh sach cho ngudi lao dong kip thoi va kip thoi
lam cho ngm‘_n lao dong trong Tdp doan thét sy yén tdm cdng tac. Lu6n dam bao
thuc hién day du va ding theo quy dinh cac ché do bao hiém xa hoi, y té, thit nghiép
va dam bao hai hoa lgi ich giita nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong.

- Déi voi cac cong viée cb tinh chét nguy hiém, doc hai nhu 1am viée trong phong
thir nghi€m, cdc cong viéc ngoai hién truong, trén tau/gian khoan hogc ban dém,
Cong ty déu c6 chinh sach dai ngd, c6 co ché riéng dé dam bao ngudi lao dong yén
tAm cong tac; P& dam bao an toan ddi véi doi ngii giam dinh vién, phan tich vién
trong khi 1am viéc, Cong ty théng nhét trang bi bao ho lao dong riéng theo quy dinh.

- Thue hién céc thu tuc khen thudng, ché d6 ddi voi can bo trude khi nghi huu. Cong
tac thi dua khen thuong toan Tép doan kip thdi, chinh x4c, cong minh gép phin
khuyén khich dong vién nguoi lao dong thi dua cong tac. Nam 2018, Cong ty da
khen thudng cho 193 tap thé, ca nhan wu ti va c6 nhiéu cdng hién cho su nghi¢p phat
trién ctia Vinacontrol.

- Chinh quyén phéi hop véi cong doan ludn chim lo doi séng ngudi lao dong: kham
sirc khée, tham quan, tham hoi, duy tri quy nghia tinh giam dinh 13 viéc 1am thiét
thye thé hién sy twong than, tuong ai, dum boc 1an nhau khi hoan nan.

- Tap doan va céc Pon vi ludn tao méi trudng lam viée tdt tir dAu tu co s& vat chét,
phuong tién lam viéc dén tao méi trudng lam viée trong d6 dé cao tinh thdn doan két,
phdi hop, tuong tro 14n nhau. Ban Lénh dao Tap doan ludn chu trong xdy dung va
phét trién vin hoéa Vinacontrol dén tirng cdn b, giam dinh vién.
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2.3. TINH HINH PAU TU, THUC HIEN CAC DU AN

T4t ca cac khoan dau tu, mua sim tai san va thiét b thir nghiém déu duoc thuc hién
dang theo Nghi quyét PHDCP va cac quy dinh ctia Diéu 18 hoat dong Céng ty, cu
thé mot s6 danh muc dau tu 16n trong ndm 2018 nhu sau:

a. Céc khoan diu tu 16n

- Pau tu xdy dung: Nam 2018, Vinacontrol tiép tuc ddu tu xay dung Trung tam
Phén tich va Thir nghiém 1 tai Cum cong nghiép Ninh Hiép- Gia Lam — Ha Noi,
nang tdng s6 vén dau tu lcn 31,45ty ddng, bang ngudn vén vay Ngén hang 1a 17,69
ty dong, con lai bing ngudn vén tu c6 cia Cong ty 12 13,76 ty ddng. Dy 4n d& hoan
thanh va dua vao sir dung.

- Mdy méc thiét bj: Vinacontrol da diu tu mua sam may méc thiét bi phuc vu cong
tdc phén tich va thir nghiém hon 4 ty ddng bing v6n tir c6, cu thé nhu sau:

Vian Phong Tép doan: 0,195 ty déng .
Vinacontrol Ha Noi: 0,6 ty ddng :
Vinacontrol Quang Ninh: 0,6 ty ddng |
Vinacontrol Pa Néng: 1,9 ty dong F
Vinacontrol Tp. HCM: 1,2 ty dong (

b. Céc cong ty con, cong ty lién két 1
- Céng ty CP Tu vdn va Tham dinh méi truong Vinacontrol:
+ Vinacontrol gép vén dén 31/12/2018 13 1.530.000.000 ddng
+ Co6ng ty dugc thanh ldp ndm 2008
+ Két qua kinh doanh ndm 2018: Tdng doanh thu: 6.703.048.140 ddng
Loi nhuan trudce thué: 14.955.117 ddng
- Céng ty CP Chirng nhdn Vinacontrol.:
+ Vinacontrol gép v6n dén 31/12/2018 12 1.020.000.000 ddng
+ Cong ty dugc thanh 1dp ndm 2010
+ Két qua kinh doanh nam 2018: Téng doanh thu: 41.437.503.040 ddng
Loi nhudn trude thué: 2.052.354.612 ddng
- Van phong Céng chirng Thang Long:
+ Vinacontrol gép vén 1a 500 triéu ddng
+ Coéng ty thanh 14p ndm 2008
+ Két qua kinh doanh 06 thang dau nim 2018: Doanh thu: 3.334.031.668 ddng
Loi nhuén truée thué: 85.067.109 ddng
+ Trong nam 2018, Cong ty da thanh ly toan bd khoan du tu vao Vin phbng
Cong ching Thing Long

- Céng ty CP Tham dinh gid Vinacontrol

+ Cong ty thanh 14p tir Quy 4/2015

+ Vinacontrol gép v6n 1a: 1.050.000.000 ddng

+ K&t qua kinh doanh nam 2018: Téng doanh thu: 13.030.850.207 ddng
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Loi nhuén trude thué: 684.247.221 ddng

- Céng ty TNHH Gidm dinh Vinacontrol TP. H6 Chi Minh
+ Két qua kinh doanh nam 2018: Téng doanh thu: 280.135.327.714 ddng
Loi nhuén trude thué: 21.757.116.374 ddng

2.4. TINH HINH TAI CHINH

a. Tinh hinh tai chinh

Xem phan 3.1

b. Céc chi tiéu tai chinh chi yéu
Xem phdn 3.2

2.5. CO CAU CO PONG, THAY POI VON PAU TU CUA CHU
SO HUU

a. Co phén

- Tong s6 cb phan: 10.499.955CP

- Loai c6 phan: ¢b phén phd théng

- 86 lugng ¢ phan chuyén nhugng tw do: 10.499.506CP

- 86 lugng cb phin bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh ciia Phap luét, Didu 16

Cong ty hodc cam két ctia ngudi s& hiru: 499 CP (CP loai 2 — CK chuyén nhuong
c6 diéu kién).
b. Co cu cb dong

Tinh t6i thoi diém 5/3/2019 (ngay chbt Danh sach c¢b dong thyc hién quyén tham
du DPHDCD thudng nién ndm 2019)

Xem trang sau
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S6 lwon S6 CP e
b dc’i.ngg sehea o O
TONG SO 929 | 10.499.955 100%
Trong do
Cb dong VN 896 | 9.026.383 | 85,97%
Cb dong nudc ngoai 33 1.473.572 | 14,03%
Trong do
Cd d6ng ca nhan 902 | 3.625.738 | 34,53%
Cb dong tb chirc 27| 6.874.217 | 65,47%
Trong do
C6 d6ng nha nude 1 3.150.000 30%
C6 dong khac 928 |  7.349.955 70%
Trong dé: cé déng lom
E:gf cong ty ddu tu va kinh doanh vén nha 3.150.000 30%
Barca Global Master Fund, L.P 1.105.333 | 10.53%
Coéng ty CP Chimng khoan ASEAN 1.054.766 | 10,04%
Céng ty TNHH DOHA DPAu tir 1.140.100 | 10.85%

(Ghi chii: theo Danh sdch tong hop nguoi sé hitu chitng khodn — sé V108/2019-VNC/VSD-PK

ciia Trung tdm Luu ky chimg khodn Viét Nam — ngay deng ky cudi cing: 05/03/2019)

c. Tinh hinh thay d6i vén diu tw ciia chii sé hitu: Khéng c6 thay doi

d. Giao dich c6 phiéu quy: Khong
e. Cac chimg khodn khac: Khong

2.6. BAO CAO TAC PONG LIEN QUAN PEN MOI TRUONG

VA XA HOQI CUA CONG TY

a. Quan ly ngudn nguyén vt liéu

- Téng lugng nguyén vat liéu duge st dung dé san xuit va dong goi céc san pham
va dich vu chinh ctia t6 chirc trong nim: 13,65 ty dong

- B4o cdo ty 1& phin trim nguyén vét ligu dugce tai ché dugc sir dung dé san xuét san

phdm va dich vu chinh cua t chirc: Khong

b. Tiéu thu nang lwgng

- Nang luong tiét kiém dugc théng qua céc sang kién str dung niing lugng hiéu qua:

Khong

- C4c béo cdo sang kién tiét kiém ning lugng: Khong

¢. Tiéu thu nwéc
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- Ty 18 phin trim va tdng lugng nudc tai ché va tai str dung: Khong

d. Tuén thii phdp luit vé bio vé méi trudong

- 86 14n bi xt phat do khéng tuan thi lut phap va céc quy dinh v& méi trudng:
Khong

- Téng s6 tién do bi xir phat vi pham do khong tuén thu ludt phép va cic quy dinh
vé mdi trudong: 0 dong

e. Chinh séch lién quan dén ngudi lao dong

- 86 lwong lao dong: 874 ngudi (dén 31/12/2018).

Mirc lwong trung binh/nguodi lao dong: 16.000.000 df’ing.

- Chinh sdach lao dong nhim dam bao sirc khoe, an toan va phuc lgi ctia nguoi lao
dong: Xem phcfn 2.2, muc d

- Hoat dong dao tao nguoi lao dong:

+ Nam 2018, toan Coéng ty ¢6 1.361 lugt ngudi duge dao tao, trung binh 1,56 lugt
dao tao/nguoi lao dong.

+ Nam 2018, bén canh viéc t6 chirc thudng xuyén céc 16p dao tao chuyén mén
chung dap trng theo nhu ciu cong viéc cua tirng Pon vi, toan Cong ty tlep tuc tap
trung t& chirc dao tao ning cao ning luc nhan su, ky thudt, nghip vy, phan tich thur
nghiém phuc vu kiém tra cac mat hang QLNN. Ddng thoi céc 16p chuyén mén phu
trg, cac 16p k¥ nang mém ciing dugc thyc hién nghiém tic va toan dién tai cdc Pon
vi: Ngoai ngit, An toan lao dong, Phong chay chita chdy, Hiéu qua ca nhén...

+ Dé hd tro cong tac dao tao cliia cac Pon vi, vao gilta ndm, Vin phbng Cong ty
trién khai viéc ra soat viéc thyc hién ké hoach dao tao tai cdc Don vi, vi€c ra soat
ndy da ho trg kip thoi cac Pon vi (nhung 16p chua td chirc dugc) trong viéc hoan

thanh ké hoach cia ca nam dugc t6t hon, da dat dugc hidu qua rat tt nham bd sung
m6t lugng kién thire rat hitu ich cho céc giam dinh vién moi.

+ Cong tac dao tao clia Vinacontrol dugc thyc hién tot, bai ban, chit luong dao tao
duge dam bao, theo yéu ciu cdng viéc cia timg Pon vi va chung trong toan Tép
doan da gitip bd trg va ning cao trinh do ca can bd/gidm dinh vién, g6p phan ning
cao trinh d§ va k¥ nédng thyc hién nhiém vy dugc giao.

- Chuong trinh phét trién k§ ning va hoc tap dé hd trg ngudi lao dong:

+ Cong ty tiép tuc chu trong cong tac dio tao voi nhiu hinh thic da dang nhu: dao
tao tir xa, m& lop dao tao tdp trung, thuc hién cac chuorng trinh dao tao kém cap/tu
dao tao; tb chirc thi tay nghe/thuc hanh, tric nghiém kién thirc chuyén mén nhdm

phén loai va tim kiém nhan su chét lugng, phu hop véi ting loai hinh cdng viéc cua
Vinacontrol

+ Cong ty ludn khuyen khich can bo/glam dinh vién tich cuc nang cao trinh do
chuyén mon, trinh d9 tleng Anh dé dép g cong viéc. C6 co ché khuyén khich
tham gia hoc thém cac bang dai hoc chuyén nganh dic biét d6i v6i d6i ngii can bo
quan ly va doi ngu gidm dinh vién c6 nhiéu nim kinh nghiém giam dinh.

+ Ném 2018 tlep tuc ddnh ddu mot nam thanh cdng cda Vinacontrol trong cong tac
td churc thi va trién khai cong nhan chitc danh cho CBNV theo Tiéu chuin chirc
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danh CMNV Vinacontrol. Vinacontrol di t6 chirc thanh cong k¥ thi cong nhén
chirc danh chuyén mén nghiép vu cho hdu hét c4c chirc danh va bac chitc danh véi
ndi dung kién thirc duoc huy dong tir ngudn tri thirc phong phi trén tt ca cac linh
vuc: k¥ thudt nghiép vu gidm dinh — thi trudng — nhén sy - tai chinh. CBNV toan
nganh déu phin khéi, tinh thin thi dua hoc tip dugc dién ra & khip moi noi. Doi
ngll gidm dinh vién c6 dugc co hdi hé thong héa kién thirc chuyén mén nghi€p vy
va mo réng kién thirc ctia ban than trén nhidu linh vuc (ly thuyet va kinh nghlf;m tai
hién truong) Viéc cip nhit kién thirc thudng xuyén 13 didu kién tién quyet quan
trong, gitp CBNV toan nganh naing cao trinh d6 chuyén moén va hiéu biét vé
Vinacontrol.

f. Bdo cdo lién quan dén trach nhiém d6i véi cong dong dia phwong

Ban Chép hanh Céng doan Céng ty tham gia céc hoat dong do Cong doan cip trén
phét dong, cac hoat dong xa hdi, tir thién: Trg gitip hoc sinh nghéo trong Quén, ting
ho Qu§ vi ngudi nghéo, Chuong trinh Ao 4m mua dong 2018, Tham gia hién méau
tinh nguyén, Tham gia giai béng d4, giai chay, hoi khoe...ddng thdi tich cuc tham
gia cac hoat dong, phong trao thi dua khac do Céng doan c:?ip trén phat dong.

g. Bdo cdo lién quan dén hoat ddng thi trudng vén xanh theo hwéng din ciia
UBCKNN: Khong c6
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3 BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN GIAM POC

3.1. PANH GIA KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH
DOANH

- Nam 2018 dugc danh gia 12 mot ndm kinh doanh kho6 khidn ctia Vinacontrol. Xu
huéng x4 hoi héa hoat dong dénh gia sy phit hgp khién ngay cang nhiéu td chirc
16n, nho, trong va ngodi nudc tham gia thi trudng, tao su canh tranh gay git va ap
luc kéo gia phi dich vy trung binh di din xuéng Bén canh do, viéc cac B nganh
m¢ rong pham vi chi dinh, ty quycn cho nhiéu t6 chirc danh gia sy phil hgp, nhung
tién hanh cat gidm cdc thu tuc kiém tra chuyén nganh ciing 12 nguyén nhén géy sut
giam ngudn doanh thu. Két thic nim tai chinh 2018, tdng doanh thu toan Tép doan
dat 563,89 ty ddng, vuot 6,4% so v6i ké hoach, ting truong gan 8% so véi cing kY.
Mic du muc tdng trudng doanh thu chi dat mot con sd nhung voi diéu kién kinh
doanh kho6 khan nhu vy, viéc ting trudng 8% da thé hién su nb lyc, quyét tim cua
céc Pon vi va toan thé CBNV, sy chi dao sau sat, kip thoi cua Hoi ddng Quan tri va
Ban Piéu hanh.

Két qua kinh doanh nam 2018 thé hién qua bang s6 liéu sau:

2018 (dong) 2017 (ddng) 2018/2017
STT Chi tiéu i 4
Pi kiem toan Pa kiem toan (%)
1.| Tong gi4 trj tai san 327.040.021.215 314.733.917.274 104%
2. | Doanh thu thuin 560.144.227.051 518.781.420.882 108%
Loi nhuin tir hoat "
3. i ety o 42.304.486.318 43.371.181.778 98%
4. | Loi nhuan khéc 1.546.742.664 139.918.603 1105%
g, | T, N Oude 43.851.228.982 43.511.100.381 101%
thué
6. | Loi nhuan sau thué 34.323.491.879 33.164.613.695 103%

- Nhom mét hang/dich vu trong diém ciia Vinacontrol: Mt hang Day chuyén san
xuét, may moc thiét bj tiép tuc déng vai trd chu lyc, dat 62,36 ty dong vai ty trong
11,85% trén tdng doanh thu hoat dong gidm dinh toan nganh. Mt hang diéu ding &
vi tri thir hai v6i doanh thu 59,98 ty ddng, chiém 11,40%. Pic biét, nim 2018,
doanh thu mit hang dim gb tang truéng manh, dat 55,91 ty ddng, ting 28,19% so
vOi cung ky do céc thi trudng Uc va Nam M§ giam san lugng ban. Bén canh do,
viéc cac dbi tac trong va ngoai nude tin tudng lura chon dich vu gidm dinh than cta
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Vinacontrol da giup Cong ty khai thac dugc lugng 16n doanh thu. Doanh thu mét
hang than nam 2018 dat 54,35 ty d("ing, tang 39,76% so v6i cung ky ndm trude nhd
tring thau céc dy 4n 16n. Mat hang phan bon va thirc dn chin nudi ciing ¢ su ting
truédng manh, dat lan luot 33,61 ty va 20,05 ty df‘)ng. Day la cac doanh thu mang lai
tir hoat dong ching nhén hop quy, kiém tra nha nu¢c. Mat hang thép dat doanh thu
28,88 ty ddng, tang 17, 53% so vai cung ky, chu yéu 1a phan doanh thu dén tir hoat
dong giam dinh thép xuét khiu sang Indonesia theo 1y thac tir KSO SCISI. Doanh
thu mit hang xing diu nim 2018 dat 19,69 ty ddng, ting 17,01% so v&i cing ky
nho viée triing thiu va thue hién gidm dinh cho Cong ty loc héa diu Binh Son,

- Céc chinh sach ctia c4c co quan quan ly Nha nuéc (QLNN) cé hiéu luc tir dau
2018 12 nguyén nhan chinh gy sut giam ngudn doanh thu nhém mit hang/dich vu
phuc vu QLNN. Doanh thu nhém mit hang nay nam 2018 dat 86,59 ty ddng, tuong
duong 16,46% doanh thu cong ty me Vinacontrol, bing 86% so vdi cung ky nim
truge. Giam manh nhét 13 dich vu KTNN v& an toan thyc phdm, doanh thu ndm
2018 gin 20 ty, bing 44% so v6i ndm 2017. Dy bao doanh thu mit hang nay tiép tuc
giam sau khi Thong tu 117/2018/BTC quy dinh muc thu phi trong cong tac vé sinh
ATTP c6 hiéu lyc tir 15/1/2019. Nam 2018, doanh thu dich vy gidm dinh, ching
nhén chit lugng thép ctia Vinacontrol H5 Chi Minh bing 0 din dén doanh thu toan
nganh cua nhém mit hang nay giam chi bing 64% so voi cung ky nam trude (5,42
ty ddng). Tuy nhién, mot tin hiéu dang mirng 12 ngay cang nhiéu khach hang tim den
Vinacontrol dé kiém tra ché.t lugng phan bén nhép khiu, dic b1¢t sau khi cé quyet
dinh hity bé viéc chi dinh t6 chiic chitng nhén phan bén ciia 11 t§ chirc trong nude,
dem lai doanh thu cho nhém mét hang nay 27,5 ty dong, ting 80% so véi cung ky,
xAap xi 32% co cAu doanh thu nhém mat hang/dich vu QLNN.

- Nam 2018 ghi nhan thanh céng 16n ciia Vinacontrol vé hoat dong giam dinh
theo tiy thac ciia nudc ngodi véi doanh thu dat 64,35 ty dong, dong gop trén 10%
tdng doanh thu cta T4p doan. Ngoai hai Hop ddng giam dinh theo uy thac cua
Cargo Control Germany va KSO SCISI, d4 khai thac thém 03 Hop ddng uy thac tir
nudc ngoai gdbm: TCRC Indonesia cho mit hang than, TUV NORD Incok Han Qubc
cho mit hang may méc, thiét bi va Prestlge E.C. Trung Qudc cho mdt hang dét may.
Viéc c6 duge céac uy thac nude ngoai gitp Vinacontrol ¢é co hoi tiép cén duoc véi
nhiéu khach hang méi, dic biét cdp nhat duge phuong phép thuc hién cho loai dich
vu méi, md ra cac co hdi phia trude.

- Tinh hinh kinh doanh cta cdc Pon vi nim 2018:

+ Vinacontrol Ha Ngi: Nam 2018 12 mot nim kinh doanh rat khé khin cua
Vinacontrol Ha Noi. Cac mat hang chlem ty trong lén trong doanh thu nhu day
chuyen méy moéc thiét bi, dam go, quing sét...déu bi giam manh. Ban Léanh dao va
toan thé CBNV Pon vi da rit nd luc trong viéc tim kiém, khai thac khach hang mai.
Tuy nhién, do dia ban giam dinh thudng & cic dia diém cach xa Ha Noi, giam dinh
vién di chuyén lién tuc nén chi phi phat sinh 16n, bao gdm ca chi phi khai théc va
chim séc khach hang. Trong ndm, Pon vi d4 thyc hién m& rong mot s loai hinh
dich vu méi nhu di¢n-dién tir, LPG nhung chua thuc sy hieu qua do thiéu trang thiét
bi, chua c6 néng lyc thir nghiém, thudong xuyén phai giri mau bén ngoai, khong dap
tng duoc vé thoi gian va chi phi ting cao. Két thic nam 2018, doanh thu Pon vi dat
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70,01 ty ddng, tang trén 5% so v&i cing ky nim trude.

+ Vinacontrol Hai Phong: Nam 2018, Vinacontrol Hai Phong d& hoan thanh xuét
sdc cac chi tiéu tai chinh dugc giao. Doanh thu vugt 10,2% so voi ké hoach va ting
trudng 13,4% so v&i nam 2017. Mot trong nhitng hoat déng dugc Pon vi dé cao va
thue hién hiu qua la cong tac khai thac va chdm sé6c khéach hang. Vinacontrol Hai
Phong lu6n xac dinh khach hang 1a yéu t6 quan trong quyét dinh su tdn tai va phat
trién ctia doanh nghlep Don vi lubn nghién ctru dua ra ap dung nhitng chinh sach
chdm séc hop ly ddi voi timg khach hang cu thé nhim duy tri méi quan hé tbt véi
khach hang cfi, gift chdn nhitng khach hang 14u ndm va qua d6 phat trién thém khach
hang mai.

+ Vinacontrol Quang Ninh: Doanh thu ndm 2018 cta Vinacontrol Quang Ninh
dat 54,8 ty, ting 14% so v&i nam 2017. Thi trudong gidm dinh tai Quang Ninh van
s6i dong cac mat hang da voi, clinker xuét khdu va van chuyén vao phia nam, than
xuét nhép khéu va tiéu thy ndi dia. Trong ndm, Vinacontrol Quang Ninh d4 tham gia
dAu thdu va ky két dugc nhidu Hop ddng cung cip dich vu gidm dinh than cho céc
Nha may Nhi¢t dién Viing Ang, Nhiét dién Thai Binh...Ri€ng mit hang than da
dem lai 27,7 ty dong, chiém trén 50% tdng doanh thu ctia Pon vi.

+ Vinacontrol Pa Nang: Nim 2018, co cdu mit hang ctia Pon vi khong c6 sy
thay d6i nhiéu so v&i nam 2017, chu yéu tap trung vao 4 nhém mét hang chinh: ddm
g0, khodng san, mdy méc thiét bi va xang dau. Mit hang dam gd, do cac thi trudng
Uc va Nam My giam san lugng ban sang Trung Quéc, nén cac nha may san xuit bot
gidy tai Trung Qudc tdp trung mua manh tai thi trudng Viét Nam, g6p phén vao su
tdng trudng ky luc cia mat hang néy trong nam: Doanh thu dat 38,5 ty, tang 32% so
v6indm 2017. Mit hang nay da giup Vinacontrol Pa Ning ting tong doanh thu 20%
so v6i ké hoach, dat 53,6 ty dong.

+ Cong ty TNHH Gidm djnh Vinacontrol TP. Hé Chi Minh: Nam & vi tri dia 1y
thuén loi, 13 trung t4m kinh té cua ca nudc, ¢ toc dd tdng trudng cao, Vinacontrol
Hb Chi Minh c6 lgi thé trong viéc phat trién co ciu mat hang/loai hinh dich vu. Bleu
nay dong nghia véi viéc Cong ty ciing dbi mét voi su canh tranh gay gt tir cac td
chirc gidm dinh trong va ngoai nude. Uy tin vé thuorng hiéu Vinacontrol th01 chua
du, Ban Lanh dao va toan thé CBNV Vinacontrol H6 Chi Minh dang phai nd luc rat
nhiéu dé dat dugc doanh thu va lgi nhuan dugc giao. Nam 2018, Vinacontrol Tp.
HCM dat doanh thu 280 ty Day chinh 1a két qua rt kha quan va dang tu hao, 14 n6
Iyc vuot bc cua toan thé CBNV, 1a dong luc nhung ciing 13 thach thirc cin vuot
qua.

+ Cong ty CP Chitng nhédn va Kiém dinh Vinacontrol: Tir mdt Pon vi don thuin
cung cdp dich vu chirng nhan sy phi hop cho san phim, hang héa, dén nay, Cong ty
da da dang héa dich vy ciia minh trén nhiéu linh vyue nhu: chung nhan hé thng quén
ly, chimg nhan hop chuén hop quy, kiém dinh chét luong, kiém dinh va hiéu chudn
thiét bi do, kiém tra hang nhép khéu, quan tric moi trudng... Nam 2018, Cong ty
CP Ching nhédn va Klem dinh Vinacontrol tlep tuc phat huy loi thé ma cac
Bo/nganh chi dinh, uy quyén thuc hién mét sb hoat dong kiém tra trong linh vue
thirc @n chan nu6i, xdy dung, an toan lao dong, kiém dinh do ludng...,mang lai tng
doanh thu 41,43 ty dong, tdng 11,6% so vdi cung ky nidm trude.
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+ Céng ty CP Tw vdn va Thédm dinh méi truong Vinacontrol: V&i muc tiéu: bao
vé va stt dung hop ly tai nguyén moi trudng theo dinh hudng phat trién bén vitng,
hoat dong ctia Cong ty tdp trung xoay quanh céc vAn d& moi trudng véi 2 hudng tiép
can chinh: Cong nghé mcu truong va Quan ly moéi truong. Do Cong ty dang thuc
hién t4i co cdu td chirc, tbng doanh thu nim 2018 ctia Cong ty giam gin 6% so véi
cling ky nim truéce, dat mirc 6,7 ty dong.

- Lai co ban trén cb phiéu tié‘p tuc dugc duy tri & mic 6n dinh. Cong ty dd tam
tng co tic dot 1/2018 1a 5%.

3.2. TINH HINH TAI CHINH

a. Cic chi tiéu tai chinh chi yéu

Cac chi tiéu Nam Nam Pon vi Ghi chui
2018 2017

1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn

+ Hé sb thanh toan ngfm han
TSLB/Ng ngiéin han 1.78 1.54 Lin | MS100/MS310
+ Heé s6 thanh toan nhanh
TSLD-Hang tén kho 1.74 151| Lin |MS100-MS140
No ngin han MS310
2. Chi tiéu vé co cdu vén
+ Hé s6 no/Téng tai san 36.32 38.24 % MS300/MS270
+ Heé s6 ng/Vén chu s hiru 57.04 61.92 % MS300/MS410
3. Chi tiéu vé ndng luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho: 112.05 111.49 Lan
Gi4 vén hang ban S11
Hang ton kho binh quéin MS140
+ Doanh thu thudn/Téng tai san 1.71 1.65| Lin |MS10/MS270

4. Chi tiéu vé kha ndng sinh 1o

+ Heé sb Loi, nhuidn sau 0 MS60/MS10
thué/Doanh thu thun (ROS) 6.13 639 %

+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Vén 16.48 17.06 %

chtt 56 hitu (ROE) MS60/MS400
+ He s6 Loi nhuén sau thué/T ong

tai san (ROA) 10.50 10.54 o MS60/MS270
+ Hé sé Loi nhuén tir hoat dong 0 MS30/MS10
kinh doanh/Doanh thu thuin 7.55 8o | "
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b. Tinh hinh tai chinh

- N#m 2018 Vinacontrol ludn duy tri sy én dinh tai chinh, cac hé sb kha nang
thanh todn hién thdi va kha ning thanh todn nhanh déu ting din 14n luot 14 1,78
14n va 1,74 14n. Céng ty duy tri gia trj von bang tién & mirc cao va quan ly dong
tién nay mot cach c6 hidu qua, an toan va linh hoat dé dam bao dép tng ddy du
nhu cu vén kinh doanh.

- Tinh hinh kinh doanh ngay cang khé khin nhung doanh thu thudn nim 2018 cua
Vinacontrol van dat & mirc cao 13 560,14 ty ddng, ting 8% so v6i nam 2017. Tng
tai san: 327,04 ty dong ting so voi nim 2017 13 4%. Ngudn vén dlu tu cia cac cb
dong vao Vinacontrol luén duge bdo toan va phat trién. Poi séng ctia ngudi lao
dong va méi trudong lam viée duge cai thién, nguoi lao dong ngdy cang thém gin
bo v6i Vinacontrol.

- Tong no phai tra ciia Céng ty dwoc cAu thanh tir ng ngén han va ng dai han, chti
yéu 1a ng ngén han phéi trd ngudi lao dong, khong c6 no xdu. Phin 16n céc khoan
cdng ng phai thu khach hang chii yéu 1a khoan phai thu ngén han, con cac khoan
ng phai thu qua han dd dugc Vinacontrol tinh tudi no va trich lap du phong 100%
theo ding quy dinh.

3.3. NHUNG CAI TIEN VE CO CAU TO CHUC, CHINH SACH
VA QUAN LY CUA VINACONTROL NAM 2018:

N#m 2018, dé d4p ting cac yéu ciu ciia co quan QLNN va nhu ciu phat trién kinh
doanh, Céng ty da thyc hién mot s6 hoat déng sau:

a. Cai tién co cdu t6 chic:

Vi hon 60 ndm phat trién, Vinacontrol ludn cha trong hoan thién bd may t6 chirc
ngay cang tinh gon, ndng dong va pht hgp véi tinh hinh phét trién thuc té. Mot sb
thay dbi/cai tién cu thé:

- Vinacontrol dugc Tong cuc tiéu chuidn PLCL cip Gidy ching nhan chi dinh t&
chtrc danh gia sy phi hgp theo Nghj dinh 107 véi nang lyc tt ca cac Pon vi truc
thudc tao nén sirc manh téng hop thuén loi cho cac hoat dong kinh doanh chung
toan Cong ty.

- Thay d6i mé hinh co cu bd may tb chirc ciia Vinacontrol Tp. H6 Chi Minh, don
vi 16n nhét Cong ty (tén chitc danh Lénh dao, CBQL cz"ip trung, t€n Pon vi truc
thugc) twong tng véi quy mo, sé lugng CBNV, su tdng trudng Doanh thu cia céc
Don vi truc thude theo huéng chuyén nghiép s& hd trg, thic ddy su ting trudng va
phét trién ciia Céng ty VNC HCM néi riéng va ciia Tap doan néi chung.

19/33



- Thanh 14p thém mdt s6 Ban/bd phén hoat dong truc thudc Don vi, vian phong dai
dién & mot s6 khu vuc dé thuc hién cong tac Marketing, khai thac khach hang, md
rong thi trudng va phat trién thuong hiéu, vin hoa Vinacontrol.

- Sau nhitng hoat dong thir nghiém, mo hinh céc phong truc tiép gdm chimg nhan
va gidm dinh c6 thé khang dinh 13 m6 hinh hitu hiéu nhét hién nay dé c6 thé phat
huy t6i da ngudn nhan lyc va ning luc sin c6 chung cta tirng Pon vi néi riéng va
toan COng ty noi chung.

- Diéu 1¢ Vinacontrol va B§ 11 quy ché quan Iy ndi bd nhiém ky méi ciing véi 02
Quy ché vé chuyén mon (Quy ché hoat dong T chuyén gia k§ thuat Nghiép vu va
Quy ché kiém soat ngan sach) dugc ban hanh giup cong téc quan ly duoc thdng
nhét va chuyén nghiép trong toan Cong ty.

b. Céng tdc phdt trién thi truong:

Trong nidm 2018, Vinacontrol tdp trung giit viing thi phin hién c6 va khong ngimng
m& rong phat trién thi phan thong qua da dang hoa, kénh phén phéi, dién hinh nhu:

- Hé théng kénh phén phéi dich vy truyén théng: Vinacontrol tiép tuc m& rong vé
s6 lwong va nang clp vé giao dién, trang thiét bi cho mang lu6i co sé trai doc Viét
Nam. Tiéu biéu nhu viéc dua vao hoat dong tru s& madi cia TT PT & TN 1 tai Khu
cong nghiép Ninh Hiép tir thong 10/2018. Dya trén hé thdng co s& vat chét dugc
thiét ké va dau tu chuyén dung cho hoat dong thi nghiém, Trung tAm c6 diéu kién
t6t dé trién khai nhidu chi tiéu va danh gia cong nhan mé rong duge pham vi
chuyén mon l6n trong tuong lai;

- Kénh d4u thau dy 4n: v6i 27 du 4n dau thiu 16n dugc tham gia, dat ty 1€ trung
thau dat trén 80%, gitp Vinacontrol ¢6 mét khoan doanh thu 16n va ngudn cong
viéc 6n dinh;

- Kénh chinh sach thong qua cac don vi hanh chinh sy nghiép, céc co quan quan ly
Nha nué6e: Trong ndm qua, Trung tim PT & TN 1 va 2 da tiép can dugce véi hé
thdng S¢ Cong thuong céc tinh nhu Bic Giang, Ha Noi, Tp. H5 Chi Minh cho
hoat dong h4u kiém an toan thuc phdm. Cac S& Cong thuong Da Néng, Hai Phong
cling dang trong giai doan tiép xuc;

- Kénh lién két: Cong ty tiép tuc mé& rong hoat dong lién két, hop téc, nhan 1ty thac
dich vu tir cac dbi tac tir Pirc, Han Qubc, Indonesia, Trung Quéc dem lai doanh
thu trén 64 ty dong, cling nhu kién thtrc vé& nhiéu loai hinh dich vu mai;

- Kénh xuét khiu dich vu: Vinacontrol cit nhidu doan chuyén gia thong qua hinh
thirc cir chuyén gia ctia Vinacontrol ra nudc ngoai dé thuc hién dich vu tai Trung
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Qubc, Campuchia, khu vue Chau Au, Chau Phi theo yéu ciu ctia khach hang;

Bén canh cac hoat dong kinh doanh truc tiép, hoat déng truyén thong tiép thi ngay
cang thé hién dugc cac vai trd hd trg théng qua viéc da dang héa hinh thirc thuc
hién, phat trién vé s6 lugng kénh va gia ting v tin suit.

Cong ty hién ap da dang hinh thirc truyén théng dién tir; truyén thong truyén théng
bé‘mg cac 4n phém, ty roi, bdo, tap chi chuyén nganh; céc hoi nghi, trién 1am;
truyén thong lién két, thong qua cic co quan quan ly, té chiuc dong nghiép, hi€p
h6i nganh nghé; thong qua cac don vi tiép thi lién két, méi gidi trung gian, cing
nhiéu hinh thirc linh hoat khac dé phit hop véi timg nhom ddi twong khach hang
muc tiéu.

c. Ung dung cong nghé théng tin trong toan Tdp doan:

Nzm 2018, Vinacontrol tich cuc diy manh viéc nghién ciru, sir dung céc thiét bi,
cdng nghé mdi hién dai vao trong cong tac quan ly cling nhu cac hoat déng phan
tich, thir nghiém, giam dinh, kiém dinh, chirng nhén...dé tdn dung cic tién tich cua
thiét bi, cong nghé dem lai. Cy thé:

- Trién khai hé théng may tinh m&i Thin — Client tai Van phong Tép doan, vian
hanh va bao tri hé théng. Xay dung quy trinh, tai liéu dé trién khai m& rong toan
Tép doan.

- Thiét 18p, cai dit, quan ly van hanh may chu 4o hoa, website Vinacontrol.com.vn.

- Xay dung m6 hinh giai phép tridn khai hé théng téng dai cong nghé s6 VOIP
toan Tép doan.

- Phéi hop v6i Viettel trién khai xdy dung phdn mém ERP.
- Thuc hién cac chién dich truyén thong Marketing online.
- Trién khai, st dung Facebook Workplace cho toan thé CBNV Vinacontrol.

d. Duy tri, mo rong pham vi hoat dong gidm dinh/chimg nhdn doi véi cde mdt
hang/dich vu phuc vu QLNN cua cdc Bé/nganh:

Vinacontrol tiép tuc duy tri duoc su chi dinh cta céac co quan QLNN dbi véi td
chirc chiing nhén theo PT7 cic mit hang phin bon, thitc dn chin nubi, khi hoa
long LPG, thép, giam dinh phé liéu nhdp khéu, kiém tra NN v& vé sinh an toan
thyc phidm, giam dinh may méc da qua str dung, kha ning kiém dinh bé dong cb
dinh, kiém dinh can v.v...Ngoai ra mé& rong thém pham vi, linh vuc mot sé dich
vu/mat hang mdéi nhu: chirng nhén/giam dinh san phé,m dét may (Vinacontrol Ha
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NoOi, Hai Phong va Ho6 Chi Minh), chirtng nhian thiét bi dién/dién ti (Vinacontrol
Ha Noi, Vinacontrol H6 Chi Minh), phén loai trang thiét bi y t& (Vinacontrol Ha
Noi).

e. Hoat dong ddu tw phdt trién:

T4t ca cac khoan diu tu, mua sdm tai san va thiét bi thir nghi€ém ctia Vinacontrol
déu dugc thuc hién ding theo Nghi quyét PHPCP va céc quy dinh cta Diéu 18
Céng ty. Mot s6 danh muc diu tur 16n trong ndm 2018:

- Piu tu xdy dung: Nam 2018, Vinacontrol tiép tuc du tu xdy dung Trung tAm

Phén tich va Thir nghiém 1 tai cum Coéng nghi€p Ninh Hiép (Gia Ladm, Ha Noi),

ning téng sé vén du tu 18n 31,45 ty ddng. Trong d6 ngudn vén tu c6 13 13,76 ty

ddng, ngudn vdn vay ngan hang 1a 17,69 ty ddng. Dy 4n hoan thanh thang 10/2018

vOi co sO vat chét co ban duogc dau tu chuyén dung cho hoat dfng thi nghiém da

gitp Trung tAm c6 diéu kién t6t dé trién khai nhiéu chi tiéu va danh gia cong nhan

mé rdng duge pham vi chuyén moén 16n. Cac hoat dong chuyén mon, quan 1y chat .
lugng, thi trudng déu duge cai tién dé tan dung t6t nhit nhitng uvu thé va ngudn

luc.

- PAu tu may méc thiét bi: Vinacontrol dd ddu tu mua sdm may méc thiét bi phuc
vu cong tac phan tich va thir nghiém hon 4 ty ddng bing ngudn vén tu 6, cu thé
nhu sau:

Vin Phong Tap doan: 0,195 ty dong
Vinacontrol Ha Noi: 0,6 ty dong
Vinacontrol Quang Ninh: 0,6 ty ddng
Vinacontrol Da Néng: 1,9 ty ddng triéu dong
Vinacontrol Tp. HCM: 1,2 ty ddng

3.4. KE HOACH NAM 2019:

a. K& hoach: Phin ddu doanh thu va lgi nhudn vugt cing ky ndm truée 5-7%.
b. Phwong hwéng hoat dong:

Péi mdt v6i nhitng thach thirc ngay cang 16n tir sy sy canh tranh gay git tao ap
luc vé gia phi, chi phi dich vy, cing su chuyén dich chinh sch quan ly chét
lugng hang hoa cua co Quan QLNN, doi hoi Vinacontrol phai c6 nhitng chuyén
déi pht hop véi tinh thé. Ban diu hanh da lya chon nam 2019 13 nam thyc hién
quyet tdm “Gifr vitng gid tri, khong ngirng ddi mai”, va chi dao cac don vi,
trung tAm, ban, bd phén, phong chirc ning thyc hién it nhit 3 diém dbi méi
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trong hoat dfng.
- Quan ly tot hoat dong tai chinh, ké todn:

+ Quan ly t6t dong tién dap Gng yéu clu duy tri va phat trién kinh doanh, ddu tu
du 4n ctia toan Cong ty: Thudng xuyén can di thu chi dé kiém soat dong tién,
kiém tra va giam sat cac khoan chi phi, cac khoan ng, cac hop déng chd thanh
to4n; Lap phuong an chi tiét @& danh gia hiéu qua diu tu khi c¢6 dy an dau tu.

+ Thanh to4n ddy di, kip thoi cac ché do cho ngudi lao dong, cb dong; thuc
hién day du nghia vu véi Ngéan sach Nha nudc.

+ Téng cudng viéc kiém tra, giam sat cOng tac tai chinh tai cac Pon vi va cac
cOng ty con.

- Chu trong hoat dong kinh doanh va chdm soc khach hang:

+ M& rong va da dang hoa céc kénh phén phbi dich vu. Pic biét str dung nhiéu
kénh phén phdi trung gian dé dua dich vu dén véi khach hang, d6i tac mot cach
chu dong va hiéu qua.

+ Chu trong cong tac ddu thiu va kha ning dap ing yéu cau cac dy an 16n.
Vinacontrol phai tiép tuc khic phuc cac khé khin v& gia thiu, yéu ciu vé ching
chi, hd so nang luc dé tham gia cac du an 16n vi muc tiéu chinh tri, gitp thé
hién vi thé, uy tin ctia Vinacontrol trén thj truong.

+ Péng gdi, tiéu chudn hoa cac san phidm dich vu co ban ma Vinacontrol dang
hién c6 theo huéng thugn loi vé quy trinh, phuong phép, hudng dan cho ngudi
thuc hién cung cip dich vu; thuan tién dé dinh gia, co ché chinh sach gia tron
g6i, khuyén mai, khuyén mai di kém; thudn tién dé phén phdi théng qua cac ddi
téc trung gian; va thudn loi dé truyén thong quang ba dén khach hang.

+ Nghién ciru phé{; trién cac loai hinh dich vu doi hoi k¥ thudt cao hoic cac loai
hinh dich vu c6 diéu kién dé tao loi thé canh tranh trén thi truong.

+ Tang cudng hoat dong truyén thong quang ba tlep thi. Ap dung cac hinh thtc
truyén théng quang ba mdi phi hgp vé6i xu thé clia thi trudng, dam bao tap
trung vao trai nghiém cia khach hang.

- Céng tdc ky thudt nghiép vu va qudn Iy chat luong dich vu:

+ Py manh hoat dong ching nhén san pham theo Phuong thire 5 (PTS) - thi
nghiém mau dlen hinh két hop danh gia qua trinh san Xuét; gidm sat thong qua
thir nghiém mau liy tai noi san xuét hodc trén thi trudng két hop voi danh gia
qua trinh san xuét. Pay 14 mét viéc 1am cin thiét, thay thé doanh thu cho nhitng
mit hang chiing nhén theo PT7 nhu thép, kiém tra an toan thuc phidm, phén
bén...bi sut gidm do dnh hudng cuia cac chinh sdch QLNN di ban hanh.

- Nghién ctru, trién khai kip thoi cac hoat dong kiém tra chuyén nganh theo chu
treong cuia nha nudce va cac bg, nganh va tlep tuc dam bao chét luqng cac dich
vy, dic biét dich vu kiém tra phuc vu quan ly nha nudce hién c6 dé gitr vitng thi
phén tai cac mang dich vu c¢6 diu kién.

+ Ra soat, c4p nhat, sira ddi, xay dung bd sung cac qui trinh, phuong phép, cép
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nhét tai li€u dam bao phu hgp véi yéu cau mai.

+ Nghién ctru tich hgp cac hé thdng vin ban tai liéu cia Hé théng quan 1y chét
lugng theo hudng tinh gidn, gon nhe. Pam bao pht hgp vai céc ti€u chun hién
hanh dang 4p dung, bao gdm: ISO/IEC 9001; ISO/IEC 17020; ISO/IEC 17065
va ISO/IEC 17025 va OHSAS 18001.

- Kién toan co cdu to chikc va quan tri:

+ Trién khai ké hoach hgp nhit ma cong nhan VILAS cho toan hé théng phong
thi nghiém toan T4p doan Vinacontrol. Viéc hop nhit ma cong nhan VILAS cho
toan hé thong phong thi nghiém Vinacontrol tao diéu kién rit thun lgi cho cong
tac d4u thiu, theo doi, quan ly chimg chi, hoat ddng danh gi4, tao su tin cly voi
khéach hang va tiét kiém chi phi van hanh chimg chi hoat d6ng. Viéc danh gia,
cong nhéan ning luc cic phong thir nghiém Vinacontrol do Téng cuc Tiéu chuén
Po ludng Chéit lugng (Tdng cyc TCPLCL) — B6 Khoa hoc Cong nghé tién
hanh, du kién hoan thanh trong nim 2019 véi ma sb hop nhit 13 VILAS 196.
Céc linh vuc duoc cong nhan bao gdm Co, Hoa, Sinh, Vat liéu xdy dung va Po
ludng hiéu chudn v6i pham vi céng nhan gdm: TT PT&TN 1 &2, Phong thi
nghi€ém Vinacontrol Lao Cai, Hai Phong, Quang Ninh, Uong Bi, Cira Ong, Vinh
va Pa Ning.

+ Tai co cdu va ting cudng dao tao ngudn nhan lyc. P6i véi dbi ngii can
bd/giam dinh vién thao nghé, nhung chua no6i bét trong mét linh vyc cu thé thi
thyc hién luan chuyén, tao diéu kién cho di hoc thém, hoc vin bang hai véi
chuyén mén, chirng chi dép g céc mang, linh vuc con trdng. D6i véi doi ngii
can bo/giam dinh vién c6 chuyén mén séu thi tao didu kién dao tao thém vé kién
thirc ngoai ngit, cic loai hinh gidm dinh phtc tap, doi héi k¥ thuat cao trong
nhom mit hang dang phu trach, tranh dan trai, lang phi.

+ Nghién ctru xay dung va trién khai quan ly danh gia dya theo KPIs giup do
ludng duge hig¢u qua thuc hién cling nhu cé co sé, bién phap cai tién.

+ Nghién ctru 4p dung quan tri rui ro tai chinh va nghi€p vu toan Tép doan.

3.5. GIAI TRINH CUA BAN GIAM POC POI VOI Y KIEN
KIEM TOAN: Khéng

3.6. BAO CAO PANH GIA LIEN QUAN PEN TRACH NHIEM
VE MOI TRUONG VA XA HOI CUA CONG TY

Cac chinh sach vé ddm bao sitc khée, an toan va méi truong lao dong
(HSE) tiép tuc dugc Cong ty duy tri thong qua cac hinh thirc/bién phép:

- Thuc hién Kaizen 58 vé sinh diéu kién méi truedng lam viéc/phong thir nghiém
tai cac Pon vi toan Cong ty.

- T6 chirc kham strc khoe dinh ky cho ngudi lao dong toan Cong ty.

- Cung cé‘ip trang thiét bi dung cu/phuong tién péo hd c4 nhin tai hién
trudng/phong thir nghiém, trang bi dung cu phong chbng chay nd/hda hoan.
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4 DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRl VE

HOAT DONG CUA CONG TY

4.1. PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE CAC MAT
HOAT PONG CUA CONG TY, TRONG PO CO PANH GIA LIEN
QUAN PEN TRACH NHIEM MOI TRUONG VA XA HOI

a. Tinh hinh thyc hién cac chi tiéu co ban

Nim 2018, mic di gip nhiéu kho khin va thach thirc ctia nén kinh té, thay di
chinh sach ciia cdc Co quan Quan 1y Nha nude dbi voi mot s6 mit hang/linh vyc
giam dinh/chting nhén, va ddc biét 1a sy canh tranh gay gét cua cac td chirc giam
dinh nhung v6i dinh huéng dung dan, su chi dao ctia HPQT ciing nhu Ban Giam
d6c Cong ty va sy nd luc cia toan thé nhan vién, Vinacontrol d3 hoan thanh doanh
thu va loi nhuén duoc giao, cu thé

- Doanh thu toan Céng ty dat 563,89 ty ddng — dat 106,4% so v&i ké hoach, vuot
7,97% so v&i ndm 2017;

- Loi nhuén trude thué dat 43,85 ty ddng — vuot 1% so vai nam 2017.

- Cb tirc da tam Gng dot 1 ndm 2018 1a 5%/vbn diéu 1&.

b. Céng tic lao dong, tién lwong, ché dd va chinh sich

Cong ty lubn dam bao ché d6 nang luong, ndng ngach theo quy dinh; giai dap/tu
van vé ché d6 chinh sach cho ngudi lao dong kip thoi va chinh x4c 1am cho nguoi
lao dng trong Cong ty thét sy yén tdm cong tac. Luén dam béo thyc hién va day du
dung theo quy dinh cac ché do bao hiém xa hoi, y té, thét nghiép va dam bao hai
hoa lgi ich gifta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong.

Nam 2018, Cong ty tiép tuc ap dung cac céng cu quan tri tién tién va cOng tac quan
ly va thyc hién cong vigc. BY Quy ché quan 1y ndi bé méi duge ban hanh theo
nhiém ky Hoi dong quan tri 2018 — 2023, cung v6i cdc Quy ché vé chuyén mon
(Quy ché hoat dong_ Tb chuyén gia ky thudt nghiép vy va Quy ché kiém soat ngén
sach), cac huéng din lién quan dén cong tic & chic nhan su (huéng din tuyén
dung, ky két HPDLD, cong tac ty dao tao, quan ly gidm dinh vién) tuén tha theo
ding quy dinh cua Phap luét, ndi dung ngay cang hoan thién cung voi cdc quy
dinh/huéng dan cu thé da gitp viéc thuc thi cong vige duge théng nhét, hidu qua va
gan voi loi ich ngudi lao dong, 1a dong luc khuyén khich d6i ngii can bd/giam dinh
vién hoan thanh tét cong viéc.

Cong ty ludn tao mdi trudong lam vige t6t tir dAu tu co s& vat chét, phuong tién lam
viéc dén tao mdi trudng lam viée trong d6 dé cao tinh thin doan két, ph6i hop,
twong trg 14n nhau. Ban Lanh dao ludn chi trong xay dung va phét trién vin hoéa
Vinacontrol dén timg cén bd, giam dinh vién.

Cong tac thi dua khen thudng dugc thyre hién kip thoi, chinh xac va cong minh, gop
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phén khuyén khich dong vién ngudi lao déng thi dua cong téc.

c. Hoat dong ciia cac to chirc Poan the va thye hién cong tac an sinh xa hi

- Cong tac Pang: Pang by thudng xuyén, kip thoi phb bién, quéan triét cic nghi
quyét, chi thi ctia cac cp iy Pang dén tirng cdn bd Pang vién trong Cong ty

- Cong tac Cong doan: Cong doan Cong ty phdi hop chit ché voi chinh quyen trong
cong tac td chirc tuyén truyén giao duc, xiy dung doi séng vin héa tinh thdn cho
nguoi lao dong; Phat dong phong trao thi dua va céc hoat dong Giao luu nhén ky
niém ngay thanh lap Cong ty 24/10; Phu trach Quy nghia tinh gidm dinh. Ngoai ra,
Cong doan con phdi hop v6i cac td chirc x& hdi, dia phuong t6 chirc cac hoat dong
an sinh x4 hoi.

- Hoat dong cua Poan Thanh ni€én: Poan Thanh nién Cong ty dd phat dong cac
phong trao thi dua, dong vién khuyén khich Poan thanh nién nd luc hoc tdp, ning
cao trinh d9 chuyén mon, phét huy sang kién, kinh nghiém hay nham tiét kiém chi
phi, ndng cao ning sut lao dong.

- Cong tac an sinh x& hgi: toan Céng ty tich cyc hudng ing, tham gia cong tac tir
thién, an sinh x& hoi.

4.2. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG
CUA BAN GIAM POC CONG TY

Ban Téng Giam déc da trién khai thuc hién t6t cdac Nghi quyét, Quyét dinh cua
PHDCD, HPQT, ddng thoi thuong xuyén td chirc cac cude hop giira Lanh dao céac
Don vi trong Cong ty, cdc Trudng Ban/Phong dé xir 1y, thdo g, kip thoi giai quyét
nhitng khé khin va dé ra cac phuong an khic phuc, ciing nhu céc dinh hudng va
quyét dinh kip thoi.

Niam 2018 v6i nhiéu thay ddi chinh sach ciia céc co quan QLNN ddi v6i mot sb
nhém mit hang/linh vuc gidm dinh/chirng nhén, va nhiéu khé khin va thach thic
ctia nén kinh t, dic biét 13 sy canh tranh gay gét ciia hang loat céc t6 chirc giam
dinh/thir nghiém/chiing nhan, Ban Téng Giam dbc da diéu hanh Cong ty vugt qua
kho6 khén va hoan thanh vugt mite cac chi ti€u kinh doanh 2018 do PHPCPD giao,
Téng doanh thu vuot 6,4% ké hoach c6 dong giao, ting truéng gin 8% so voi nim
2017.

4.3. CAC KE HOACH, PINH HUONG CUA HPQT

Dé dam bao céc chi tiéu ké hoach nam 2019, HDQT dinh huéng Cong ty tap trung
vao cac giai phap sau:

- Tiép tuc gitt vimg thi phin cic nhém mit hang truyén thdng, tap trung ngudn luc
khai thac cac dich vy k¥ thuat méi, k¥ thuét cao, dac biét 1a dich vu chitng nhén san
phim, hang dét may, da giay theo Hiép dinh CPTPP..

- Tép trung dau tu ning luc k? thuét phén tich thir nghlem mot s6 linh vic/mat hang
trong diém phuc vu cong tac giam dinh, chirng nhén, quan ly Nha nudc, du 4n thiu.

- Hoan thanh diing ky phép nhén T4p doan lién quan dén hoat dong phan tich thir
nghiém.
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- P4y manh cbng tic truyén thong dén khich hang dé quang ba thuong hiéu
Vinacontrol.

- Hoan thién Hé théng Quy ché quan tri n6i bd cho phii hop theo tinh hinh méi va
ddc thi Vinacontrol. Chuédn hoa bo Quy trinh huéng dan thuc hién cong viéc, trién
khai &p dung CNTT vao quén tri trong cong tac chuyén mon.

- Tang cudng tuyén dung nhén sy ky thuét pha hop, cha trong cong tac dao tao va
dao tao lai CBNV, c6 ché tai d6i v6i nhén sy khéng du nang lyc hodc khong phu
hgp chuyén mo6n dé dap tng yéu clu clia cac co quan QLNN va su phat trién bén
virng cua Tép doan.

27/33



5 QUAN TRI CONG TY

5.1. HOI PONG QUAN TRI

. L.y by A e d A 1 7 "
a. Thanh vién va co cau ciia Hoi dong Quan tri

Ty 1€ s& SL chirc danh TV
STT | Thiuhvien HDQT | Chircvy |PERCEco| HDOT nim gilk G cac
quyéen Cong ty khac
biéu quyét
A - . Chu tich
1 Ong Buii Duy Chinh HDQT 423.520
A e o Uy vién
2 Ong Mai Tién Diing HDQT 22.933
- Chu tich HDQT Cong ty
() Chimng nhén
Vinacontrol
- Uy vién HDQT, phu
, trdch quin ly/diéu hanh
A i spacs Uy vién Cong ty CP Tu van va
3 Ong Phan Van Hung HDQT 10.960 Thim dinh Mdi fingéing
Vinacontrol.
- Chu tich HDTV Cong ty
TNHH giam dinh
Vinacontrol TP. Hd Chi
Minh.
4 Ba Nguyén Thanh| Uy vién 0
Huong HDQT
5 Ba Duong Thanh Uy vién 0
Huyén HBbQT

(Ghi chii: Céc cong ty khac 14 cong ty con, cong ty lién danh, lién két cia Vinacontrol)

b. Céc tiéu ban thujc Hdi ddng Quin trj
Khong thanh 14p cac Tiéu ban

c. Hoat ddng ciia Hyi ddng Quan trj

Trong nim 2018, Hoi ddng Quan tri Cong ty da hoach dinh chién luge va dua ra
cac quyét dinh, cac chi Eia,o chinh xéc, kip thoi mang lai hiéu qua trong viéc phat
trién Cong ty mdt cach bén viing.

Hoi ddng Quan tri c6 05 thanh vién: Chu tich HPQT, 02 uy vién HPQT kiém
nhiém chirc danh trong Ban Téng Gidm d6c (Ong Mai Tién Diing - Uy vién HDQT
kiém Téng Gidm d6c, Ong Phan Vian Hung - Uy vién HPQT kiém Ph6é Tdng Gidm
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dbe) va 02 uy vién la cb déng lén cua Cong ty trong d6 c6 01 dai dién cia SCIC va
01 cb dong bén ngoai gitip cho viéc thdng nhit va chi dao, giam sat hoat dong diéu
hanh dat hiéu qua cao.

S6 budi Ly do
STT Thanh vién HPQT Chiic vu hop tham | Ty 1€ | khong tham
du dw
I | OngBii Duy Chinh %‘QT tich\ 44 | 100%
2 | Ong Mai Tién Diing Uy vién HDQT 4/4 100%
3 | Ong Phan Vin Hing Uy vién HDQT 4/4 100%
4 Ba Nguyén Thanh Huwong | Uy vién HDQT 4/4 100%
5 | Ba Duong Thanh Huyén | Uy vién HPQT 4/4 100%

Trong nim 2018, Hoi déng Quan tri Cong ty hop 04 phién thudng ky, cu thé nhu

sau.
STT | S6 Nghi quyét/ Ngay Ndi dung
Quyét dinh

1 1 037/NQ-HPQT | 01/03/2018 | Két qua cudc hop thudmg ky ngay 26/02/2018

2 | 062/QD-HPQT 10/04/2018 | Biu Chi tich HDQT va bd nhiém TGP nhiém ky
2018-2023

3 | 063/QD-HDQT 10/04/2018 | Chi tra cd tirc dot 2 nam 2017

4 | 064/QD-HPQT 10/04/2018 | Tai bd nhiém Ph6 Téng Gidm déc Cong ty

5 | 065/QP-HPQT 10/04/2018 | Tai bd nhiém K& toan trudng Cong ty

6 | 066/QP-HPQT 15/04/2018 | B6 nhiém Chu tich HDTV Céng ty TNHH gidm
dinh Vinacontrol TP. H6 Chi Minh

7| 067/QD-HPQT 15/04/2018 | Bb nhiém thanh vién HDTV Céng ty TNHH giam
dinh Vinacontrol TP. H5 Chi Minh

8 | 068/QP-HPQT 15/04/2018 | B6 nhiém cén b tham gia vao Ban kiém so4t Cong
ty TNHH giam dinh Vinacontrol TP. H Chi Minh

9 072/Qb-HDBQT 24/04/2018 | Ctr Nguoi phy trach quan tri Cong ty

10| 075/QD-HPQT 14/05/2018 | T4i bd nhiém can b (Vinacontrol Ha Noi)

11| 076/QD-HPQT 14/05/2018 | Tai bd nhiém cén bd (Vinacontrol Hai Phong)

121 077/QD-HPQT 14/05/2018 | Téi bd nhiém cén b (Vinacontrol Quang Ninh)

13| 078/QD-HPQT | 14/05/2018 | Tai bd nhiém cén b (Vinacontrol Da Ning)

14 | 079/QD-HPQT 14/05/2018 | Téi bd nhiém cén bd (Vinacontrol TP. Hd Ch{ Minh)
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15 1 080/Qb-HPQT | 14/05/2018 | T4i bd nhiém can bd (Vinacontrol TP. H Chi Minh)

16 | 081/QP-HPQT 14/05/2018 | T4i bd nhiém cén bd (Vinacontrol TP. Hd Chi Minh)

17 1 082/QD-HDQT | 14/05/2018 | T4i bé nhiém can bd (Vinacontrol TP. H Chi Minh)

18 | 083/QP-HDQT 14/05/2018 | T4i b nhiém cén bd (VPTD)

19 | 084/QD-HDQT | 14/05/2018 | T4i bé nhiém cén bo (VPTD)

20 | 085/QD-HPQT | 14/05/2018 | T4i b nhiém c4n b (VPTD)

21 | 152/NQ-HPQT | 30/05/2018 | Két qua cudc hop thudng ky ngdy 29/05/2018

22 | 195/NQ-HPQT | 10/08/2018 | K&t qua cudc hop thudmng ky ngay 09/08/2018

23 | 196/NQ-HDQT 10/08/2018 | Tam vmg co tic dot 1 nam 2018

24 | 244/NQ-HPQT 20/11/2018 | Két qua cudc hop thudng ki ngay 15/11/2018

d. Hoat dong ciia thanh vién Hoi ddng Qudn tri ddc lap

Khong c6 tiéu ban thuoc HPQT.

HDPQT cir Ngudi phy trach quéan tri Céng ty (c6 02 Trg ly gitp viéc) dé hd trg
HDQT céc cong viéc theo quy dinh trong Piéu 1€ Cong ty.

e. Danh sdch cic thanh vién Hoi dong Quén tri cé6 chitng chi dio tao vé quan
tri Cong ty. Danh sich cic thanh vién Hi ddng Quan tri tham gia céc chwong
trinh vé quén tri Cong ty trong nim.

Danh sach céc thanh vién HPQT c¢6 chitng chi dio tao vé quan tri Cong ty

STT | Thanh vién HPQT

1 | Ong Bui Duy Chinh

2 Ong Mai Tién Diing

3 | Ong Phan Vin Hing

Danh sach céac thanh vién HDQT tham gia cdc chuong trinh v& quan tri Céong ty
trong nam: Khoéng cé

5.2. BAN KIEM SOAT

a. Thanh vién va co cAu ciia Ban Kiém so4t (BKS)

Danh sach BKS S6 CP sé hiru c6 quyén biéu quyét
1- Trudng ban: Ba Nguyén Thi Thiy Ngan 0
2- Thanh vién: Ong Nguyén Qudc Minh 0
3- Thanh vién: Ong Nguyén Trung Hiéu 0

b. Hoat ddng ciia Ban Kiém soat
- Tién hanh hop 04 14n v&i sy tham gia ddy du cac thanh vién, trude thoi gian tham

30/33

S

e



gia cac ky hop dinh ky ctia Hi df’ing quan tri, ndi dung: xem xét, thao luén va théng
nhét y kién dong gop tai cudc hop, danh giad hoat dong ctia Cong ty theo chirc néng,
nhiém vy da dugc quy dinh.

- Thuc hién viéc kiém tra, gidm sat tai 07 Pon vi truc thude va Vin phong Cong ty.
- Tham dy ddy du cac cude hop dinh ky ctia H6i ddng quan tri; ghi nhén tinh hinh
hoat dong ctia cac don vi va tham gia déng goép y kién v& hoat dong kinh doanh,
quén tri va dau tu phat trién Cong ty.

- Theo ddi vi€c thuc hién phén phéi lgi nhudn ndm 2017, tam Gng cd tirc nam 2018.
- Lwa chon Céng ty kiém toan doc 14p cho nim tai chinh 2018 theo iy quyén cuia
DPHDCD.

- BKS tham du hop tdng két céng tic nim 2018 va trién khai nhiém vu nim 2019
cua Cong ty.

- Thdm dinh tinh diy du, hgp phép va trung thuc cia Bao céo tinh hinh kinh doanh,
Bao cdo tai chinh, Béo cdo danh gia cong tac quan 1y cia Hoi ddng quan tri Cong
ty.

- Trong qué trinh thyc thi nhiém vy, cdc thanh vién BKS dii & phéan tan, nhung vin
duy tri thudng xuyén, kip thoi viée trao doi thong tin; mot trong sb ba thanh vién
dang gift cac chirc vy quan ly tai cac don vi thanh vién cia Coéng ty, tham gia vao
hoat dong kinh doanh ctia don vi nén cé diéu kién trao ddi, gop y truc tiép voi lanh
dao don vi cac van dé v& diéu hanh va gidm sat viéc thyc hién nghj quyét cia
PHBCPD, HPQT, c4c quy ché, quy dinh do Hoi ddng quan tri, Toéng Gidm dbc
Cong ty ban hanh. BKS dugc tao diéu kién thuin loi dé thyc hién va hoan thanh
nhiém vu do cd déng giao cho.

5.3. CAC GIAO DICH, THU LAO, CAC KHOAN LOI iCH

a. Thu lao nadm 2018

- Hoi ddng quan tri: 300.000.000 VNP
- Ban Kiém soat: 132.000.000 VND

Chi tiét:
| Ho tén | Chirc vu Thil lao — Niim 2018
Hoi ddng quan tri
1 | Bui Duy Chinh Chu tich 60.000.000
2 | Mai Tién Diing Thanh vién 60.000.000
3 | Phan Vin Hing Thanh vién 60.000.000
4 | Nguyén Thanh Huong Thanh vién 45.000.000
(tir ngay 9/4/2018)
5 | Duong Thanh Huyén Thanh vién 45.000.000
(tir ngay 9/4/2018)
6 | Tran Dang Thanh Thanh vién 15.000.000
(dén hét ngay
9/4/2018)
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5 | Dang Thi Thu Ha Thanh vién 15.000.000
(dén hét ngay
9/4/2018)
TONG CONG 300.000.000
Ban KiémNSmit
1 Nguyén Thi Thuy Ngéan Trudng BKS 45.000.000
(tir ngay 09/04/2018)
2 | Nguyén Quéc Minh Thanh vién 27.000.000
(tir ngay 09/04/2018)
3 | Nguyén Trung Hiéu Thanh vién 27.000.000
(tir ngay 09/04/2018)
4 | Truong Pic Sinh Truong BKS 15.000.000
(dén hét ngay
09/04/2018)
5 | Nguyén Qubc Khénh Thanh vién 9.000.000
(dén hét ngay
09/04/2018)
6 | Pinh Quang Hoa Thanh vién 9.000.000
(dén hét ngay
09/04/2018)
TONG CONG 132.000.000

b. Giao dich c6 phiéu ciia cé dong ni bo: Khong
c. Hop ddng hoic giao dich véi cb dong ngdi by: Khong
d. Viéc thue hién cdc quy dinh vé quén tri Céng ty:

Céng ty ludn thuc hién ding/ddy du cac quy dinh trong Quy ché Quan tri Cong ty
(dugc xdy dyng theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghiép, Luat Chang khoéan, Thong
tu s0 95/2017/TT-BTC ngay 22 thang 9 nim 2017 quy dinh v€ Quan trj Cong ty dp
dung cho céc cong ty dai ching, cac van ban huéng din va vén dung nhitng thong
1é quéc té t6t nhit vé quan tri Cong ty phu hop véi diéu kién Viét Nam va thuc té
doanh nghiép).

32/33




6 BAO CAO TAI CHINH

6.1. Y KIEN KIEM TOAN

Nim 2018, Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam kiém toan B4o céo Tai chinh
két thiic ngay 31/12/2018 va c6 y kién:

“Theo y kién ciia chiing 16i, Bdo cdo Tai chinh hop nhdt dd phan énh trung thuc va
hop Iy, trén cdc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhdt ciia Céng ty cé
phdn Tdp doan Vinacontrol tai ngay 31 thdng 12 nim 2018, két qud hoat déng kinh
doanh va luu chuyén tién t¢ hop nhdt trong ndm két thiic ciing ngay, phit hop véi
cdc Chudn muc Ké todn Viét Nam, Ché dg Ké todn Doanh nghiép Viét Nam va cdc
quy dinh phdp 1y c6 lién quan dén viéc ldp va trinh bay bdo cdo tai chinh”

6.2. BAO CAO TAI CHINH PA KIEM TOAN

B4o cdo Tai chinh hop nhét nim 2018 d4 kiém todn dugc ding tai trén Website ciia
Uy ban Chiing khoén Nha nuéc, S& giao dich Chirng khoan Ha N6i va Website cia
Cong ty (www.vinacontrol.com.vn) tir ngay 20/3/2019.

XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY

' TANG GIAM BOC
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