CONG TY CP TAP POAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VINACONTROL Ddc 1dp - Ty do - Hanh phic

sé: 069 /TGP-KT Ha Ngi, ngay 15 thing 03 nam 2018

BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC
VE KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2017

I/ B4o cdo két qua hoat dong san xuit kinh doanh nim 2017:

Kinh t€ Viét Nam niam 2017 d4 khép lai véi nhitng con s 4n twgng: GDP ting
6,81%, vuot muc tiu 6,7% va cao nhit trong vong 8 niam trd lai ddy; FDI tang
10,8%, gép hai 14n so v6i mit bing chung toan ciu; kim ngach xuét khiu hang héa
ting t6i 21,1%, 1a mirc cuc ky 4n twong so véi tbe d6 ting trudng x4p xi 4% cua
thuong mai toan cau ...

Tuy nhién, ndm 2017 dugc nhan dinh 1a mdt nam d'?ly khé khin d6i véi Cong ty
CP Tép doan Vinacontrol (Vinacontrol). 6 thang diu nam cac Pon vi déu khéng dat
duoc 50% doanh thu ké hoach. Mic du sang Quy 3, tinh hinh kinh doanh c6 khoi sic
hon nhung hét Quy 3/2017, chi c6 VNC Hb Chi Minh dat khoang 80% doanh thu
dugc giao. Cac Pon vi con lai déu gap khoé khin trong viéc hoan thanh doanh thu va
loi nhuan. K&t thiic nam tai chinh 2017, doanh thu toan T4p doan dat 518,78 ty dong,
loi nhudn trueée thué dat 43,51 ty déng, vuogt 4% doanh thu va 8% loi nhuén trén ké
hoach ma Pai hoi ddng cb dong da giao. Ty 18 nay tuy chua cao nhung thé hién sy nd
luc, quyét tdm cua cac Pon vi va su diéu hanh nhét quan, sau sat cia Hoi df“mg quan
tri va Ban Tdng Gidm déc trong viéc hoan thanh muc tiéu doanh thu va loi nhuén,
dic biét trong diéu kién kinh doanh bét loi d6i v6i cac t6 chirc giam dinh nhu hién
nay, khi cac chinh sach vi mo ctia cidc co quan quan ly nha nudc (QLNN) lién tuc cb
su diéu chinh va canh tranh gitta cdc d6i thu ngay cang gay git.

Két qua kinh doanh néim 2017 thé hién qua bang sé liéu sau.:

P %
ST anien | e | bk | 00
1. |Ténggiatritaisan | 314.733.917.274 | 290.985.508.586 |  108%
2. | Doanh thu thuin 518.781.420.882 | 497.132.336.467 |  104%
3. Egggﬁﬁzozhhom 43.371.181.778 | 39.260.034.075 |  110%
4. | Loi nhuan khac 139.918.603 857.602.186 16%
5. | Loinhugn trude thué | 43.511.100.381 |  40.117.636.261 |  108%
6. | Loi nhuan sau thué 33.164.613.695 |  31.643.713.469 |  105%
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- Doanh thu cac mit hang/dich vy chu luc ciia Vinacontrol ndm 2017 déu ting nhe
so v6i cung ky nam truéc. Din d4u 13 mo6t s6 mit hang d3 tro thanh thé manh cua
Vinacontrol trén thi trwong: Hat diéu (chiém 13% tong doanh thu giém dinh), Day
chuy@n san xuit va may méc thiét bi (12%), G va dim gb (9%), Than (8%), Sét thép
céc loai (5%) ...

- Nhém mat hang/dich vu phuc vu QLNN tiép tuc giam so véi nim 2016. Doanh
thu ctia nhém mat hang/dich vu nay dat 97,4 ty déng nim 2017, bing 91% so vdi
cing ky nim trudc, chiém khoang 20% trén tbng doanh thu gidm dinh toan nganh.
Nim 2017 dwoc ghi nhén 13 mdt ndm nhidu bién dong tir cac chinh sach QLNN téc
dong t6i cic mit hang/dich vu chuyén nganh Vinacontrol dang thuc hién giam
dinh/chimg nhan. Pang cht y 12 mit hang dét may: Thong tir 23/2016/TT-BCT thay
thé Théng tw 37/2015/TT-BCT da lam Vinacontrol mét di mot ngudn doanh thu 16n.
Nim 2016, doanh thu mit hang dét may gin 20 ty ddng, déng gép khoang 20%
doanh thu cac mit hang/dich vu QLNN. Trong ndm 2017, con s6 nay bang 0. Tiép
theo 12 mit hang sét thép: Nam 2017, doanh thu mit hang sét thép 1a 8,4 ty déng, chi
bang 52% so véi cing ky nim trude. Nam 2018, con s6 nay c6 thé bang 0 khi Thong
tur 18/2017/TT-BCT bdi bé mot s6 didu cua Théng tu lién tich s6 58/2015/TTLT-
BCT-BKHCN quy dinh quan 1y chat lugng thép san xuét trong nuéc va thép nhap
khéu bét diu c6 hiéu luc tir thang 11/2017.

- Mdt trong nhitng diém sang trong birc tranh todn canh Vinacontrol 13 hoat dong
du thdu cac du an trong diém. Nam 2017, Vinacontrol d4 tham gia d4u thiu 31 du
an/g6i thau, ty 18 thanh cong 1a khodng 86%, cic dy 4n da tham gia bang 135% vé
lugng va gia tri cac du an tring thdu bing 159% so voi cung ky. Ngoai ra,
Vinacontrol tiép tuc ky két Hop ddng nim 2017 vdi cac ddi tac da thuc hién Hop
ddng trong nam 2016. Doanh thu cac Hop ddng du 4n dAu thiu thanh cong va Hop
ddng ky tiép nim 2017 gin 100 ty dong. Viéc ddu thau thanh cong va tién hanh ky
két Hop ddng véi cac ddi tac quan trong (EVN, Vinacomin, TKV...) khong chi mang
lai ngudn doanh thu 6n dinh ma con nang cao vi thé ctia Vinacontrol trén thi trudng
giam dinh.

- L4i co ban trén ¢b phibu tiép tuc dwoc duy tri & mirc dn dinh. Cong ty da tam ting
cd tirc dot 1/2017 12 7%.

II/ Tinh hinh tai chinh:

a. Cdc chi tiéu tai chinh chi yéu:

Cac chi tiéu Niam Nam Don vi Ghi chua
2017 2016

1. Chi tiéu v& kha ning thanh toan

+ Hé s6 thanh toan ngén han

TSLD/No ngin han 1.54 1.57| Lan |MS100/MS310

+ Hé sb thanh toan nhanh

TSLP-Hang ton kho 1.51 1.54| Lin |MS100-MS140
No ngén han MS310
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2. Chi tiéu vé co ciu vén
+ Hé sb nq/Téng tai san 38.24 37.26 % MS300/MS270
+ Hé sb nq/Vén chu s¢ hitu 61.92 59.40 % MS300/MS410

3. Chi tiéu v& niing luc hoat dong

+ Vong quay hang tén kho: 111.49 132.23 Lan
Gi4 vén hang ban MS11
Hang ton kho binh quan MO
+ Doanh thu thudn/Tdng tai san 1.65 1.71| Lan | MS10/MS270

4. Chi tiéu vé kha ning sinh 15
+ H¢ s6 Loi nhudn sau| 439 637| % | MS60/MS10
thué/Doanh thu thuan (ROS)

+ Hé s Loi nhuén sau thué/Vén
chi s& hitu (ROE) 17.06 17.33 % MS60/MS400

+ Hé sb Loi nhuén sau thué/Téng | 10.54 10.87 | % | MS60/MS270
tai san (ROA)

+ Hé s6 Loi nhuan tir hqat dong .
kinh doanh/Doanh thu thuan 8.36 7.90 Yo MS30/MS10

b. Tinh hinh tai chinh:

Niam 2017, téng tai san va ngudn vén cia Vinacontrol luén dam bao va phat trién.
Tai ngay 31/12/2017, téng tai san 1a 314,73 ty ddng, trong d6 tai san ngin han 176,32
ty déng, tai san dai han 138,40 ty déng, l4n lugt chiém 56% va 44% téng tai san. So
v6i nam 2016, ty trong tai san ngin han ting cao hon tai san dai han song chi yéu
ting khoan muc tién va twong duong tién trong tai san ngin han. Piéu nay phan 4nh
cac dong tién 1uén 6n dinh va dap tmg dugc nhu ciu san xuét, kinh doanh.

Doanh thu nim 2017 ctia Vinacontrol dat 518,78 ty ddng, ting 4% so véi nim
2016. Cing véi viée kiém soét t6t cac chi phi diu vao gép phin giit cho cac chi sb
kha ning sinh 16i: Loi nhuan sau thué/Vén chi s& hitu (ROE) va Loi nhuén sau
thué/Tdng tai san (ROA) ting 1én mirc cao va 6n dinh, 1an lugt 13 17,06% va 10,54%.
Ngudn vén dau tr ciia cac c¢b déng vao Vinacontrol dugc bao toan. Doi séng cua
nguoi lao dong va mdi truong lam vi¢c dugce cai thién, ngudi lao dong ngay cang
thém gén b6 véi Vinacontrol.

Téng ng phai tra ctia Vinacontrol duge cdu thanh tir no ngén han va no dai han,
chu yéu 13 no ngin han phai tra ngudi lao dong, khong c6 ng xau. Pong thoi ng dai
han nim 2017 giam 48% so véi nam 2016. Phin 16n cac khoan cong ng phai thu
khach hang chu yéu 14 cac khoan phai thu ngén han. Cac khoan ng phai thu qua han
da dugc Vinacontrol tinh tudi ng va trich 1ap dw phong 100% theo ding quy dinh cia
phap luat Viét Nam.
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III/ Nhitng cai tién vé co cAu tb chirc, chinh sach va quéan ly ciia Vinacontrol
nam 2017:

Niam 2017, dé dap tmg cac yéu cu clia co quan QLNN va nhu cAu phat trién kinh
doanh, Cong ty da thyc hién mot s6 hoat dong sau:

1. Ddng ky hoat dong theo Nghi dinh 107/2016/ND-CP ciia Chinh phii quy dinh vé
diéu kién kinh doanh ddnh gid sw phi hop:

bé huy dong nang luc tbng hop, thudn 1gi cho hoat dong kinh doanh chung, ning
cao thuong hiéu uy tin Vinacontrol trudc cac dbi tac/khach hang trong va ngoai nudc
va phu hgp theo quy dinh cua phap ludt, trong ndm, Vinacontrol da thuc hién cac thu
tuc dang ky td chirc hoat déng gidm dinh dbi véi téng hop da nganh trong linh vuc
giam dinh chét luong san pham, hang héa duéi phap nhan Céng ty v6i ning luc cia 5
Pon vi truc thuéc (VNC Ha Nbi, Hai Phong, Quang Ninh, Da Ning va Tp. Hb Chi
Minh). Vinacontrol di duwgc Tdng cuc Tiéu chudn Po luong chit lwong cip Gidy
chitng nhan ding ky hoat dong s 3533/TDC-HCHQ. Dy 1a diéu kién bat budc dbi
véi céc td chirc giam dinh hoat dong trong cac linh vurc gidm dinh, chirng nhan va thir
nghiém.

2. Trién khai xdy dung mé hinh t6 chirc cdc phong truc tiép tai Pon vi theo mdit
hang/loqi hinh:

Pé chuyén nghiép trong coéng tic quan ly va truyén théng, ning cao tinh chuyén
mén héa cho cac phong truc tiép dap tng yéu cdu ngay cang khét khe ciia co quan
QLNN (Nghi dinh 107, dang ky xin chi dinh ctia cac Bd/nganh) ddng thoi tao thudn
loi cho qua trinh phdi hop/hgp tac ndi bo dé thuc hién cong viée chuyén mén/phat
trién kinh doanh, Cong ty da trién khai 4p dung mé hinh tb chirc cac phong truc tiép
théng nhét theo ciing mit hang/loai hinh. Day 1a mé hinh td chuc tién tién theo hé
théng nganh doc da dwoc 4p dung & nhiéu tb chirc & trong nuéc va qubc té, co rat
nhidu vu viét, ning cao tinh tw chu, linh hoat va canh tranh trén thi trudng kinh
doanh.

3. Thanh Idp T6 chuyén gia ky thudt nghiép vu va ban hanh Quy ché hoat déng:

Thanh 14p T4 chuyén gia k¥ thuat nghiép vu nham tap hop tri tug, ning lyc ciia cac
chuyén gia dé:

- Tham muru cho Linh dao T4p doan, cac Pon vi hoc truc tiép tham gia giai quyét
cac van dé nghiép vu khd, phirc tap;

- Nghién ctru, dé xuat phat trién cac dich vu mdéi;

- Puc két kinh nghiém, x4y dyung bai giang, dao tao chuyén mén cho cac thé hé ké
can.

Qua d6 s& dam bao, nang cao chit lugng cac dich vu ctia Vinacontrol.
Tuy nhién do md&i thanh 1ap thang 12/2017 nén chua trién khai c6ng viéc.
4. Mo rong pham vi hoat dong:

Niam 2017, Tap doan Vinacontrol tich cuc phat trién mé rong mang ludi phan phdi
cung cép dich vu nhim mé réng quy md, gia ting su tién loi v6i khach hang khi tiép
can st dung dich vu. Pay ciing 1 14n dAu tién, Vinacontrol ¢é vin phong tai nudc
ngoai, mét co hdi d Vinacontrol timg budc tham gia siu vao thi truong thé gidi.
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Céc tram duoc thanh 14p méi trong nim 2017 gdm c6:

- Tram nhan miu Kmé, truc thuéc Vinacontrol Cira Ong, tai CAm Pha, Quéang
Ninh;

- Vinacontrol Vinh Phuc, truc thudc Vinacontrol Ha Noi, tai Khu Coéng nghiép
Khai Quang, Vinh Yén, Vinh Phuc;

- Vinacontrol Chan May, truc thudc Vinacontrol Pa Nang, tai Khu kinh t& Chan
M4y, Phti Loc, Thira Thién Hué;

- Vinacontrol Bd Bién Nga, trirc thudc Vinacontrol Tp. Ho Chi Minh;

- Pau tu xdy dung tru s& méi rong 2.000 m2 cia Trung tAm Phan tich & Thi
nghi€ém 1 — Vinacontrol truc thudc Vian phong Tap doan Vinacontrol tai Khu cong
nghiép Ninh Hi€p, Gia Lam, Ha Noi.

5. Xdy dung mang luci Marketing & Sales (M&S) toan Cong ty:

Pé tirng budce tién téi chuyén nghiép hoa cong tac thi trudng tai Vinacontrol, Ban
didu hanh quyét dinh trién khai Chwong trinh M&S Vinacontrol do Ban Thi trudng —
Vin phong Tap doan d& xuit. Trong nim 2017, Vin phong Tap doan cing cac Pon
vi bit d4u khoi dong Chuong trinh va trién khai nhiéu hoat dong nhu: Xay dyng hé
théng, quy trinh phéi hop giita cac don vi; Té chirc hoi thao M&S toan tip doan tai
Ha Noi; TH chirc cude thi tim kiém khach hang méi; Tuyén dung nhan su cho vi tri
chuyén vién kinh doanh; Lip nhém chuyén trach M&S; Trién khai thir nghiém
Marketing bai ban theo chuwong trinh Marketing Five Ways; Thir nghiém danh gia
hi€u qua cong viéc theo KPI.

Céc hoat dong trong khudén khé Chwong trinh M&S van dang dirng & mirc tho
nghi€ém va con han ché, nhung day 1a hoat dong thi€t yéu trong c6ng tac kinh doanh.
Véi su quan tdm va chi dao sat sao cia Ban diéu hanh, cong tic M&S s& dan duoc
kién toan.

6. Duy tri, mé rong pham vi hoat dong va ban hanh cdc quy trinh/hwéng dén gidm
dinh/chirng nhdn doi véi cde mdt hang/dich vu phuc vu QLNN cuia cdc Bd/nganh:

Néam 2017, Vinacontrol dd xdy dung va ban hanh cac Phuong phap/Quy trinh va
Huéng dan kip thoi phit hop véi cc yéu ciu ciia co quan QLNN va dap tmg nhu ciu
ctia cac Don vi trong viéc mé rong mit hang/loai hinh méi: Phuong phép giam dinh
va Quy trinh danh gia ching nhan hop quy ham lugng formaldehyt va amin thom
theo QCVN 01:2017/BCT; Phuong phép gidm dinh kiém tra an toan bat lira Gas xép
trong container, Phuong phap gidm dinh v& an toan thiét bi dién va dién tir ph hop
quy chuin, Phuong phap giam dinh ethanol tir tiu 1én bdn, Bai giang “An toan thuc
phdm va Giam dinh An toan thuc phAm” Hudéng din thuc hién kiém tra, dénh gia
trong qua trinh san xuat dé dam bao va 6n dinh chét lugng san phm. ..

8. Cong tdc tdi chinh, ké todn:

- Quan 1y chit ché va sir dung vén c6 hiéu qua; dong tién thuong xuyén dugc dam
bao cho hoat dong kinh doanh.

- Thuc hién viéc chi tra ¢b tirc cho cd dong bang tién theo dung ty 1& cam két, dung
thoi han.

- Sir dung linh hoat nhiéu ngudn dé tao kinh phi t6 chitc L& ky niém 60 nim thanh
1ap Vinacontrol.
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- Thue hién cac ché d6 thanh toan cho ngudi lao dong nhu luong, thuéng, BHXH,
BHYT, cong tac phi, phu cip...ddy du va kip thoi.

- Thyuc hién day du, minh bach cic nghia vu dbi v6i Ngan sach Nha nuéc.
IV/ K& hoach nim 2018:

1. K& hoach: Phin d4u doanh thu va lgi nhuén vuot cing ky nam trude 5-7%
2. Phwong hwong hoat dpng:

Nim 2017, cac Pon vi déu gip kho khin trong viéc hoan thanh ké hoach duoc
giao. Viéc burt pha doanh thu & nhitng thang cudi nim phan 1én do cac Hop ddng 16n
d3 ky mang lai. Cudi 2017 va nhitng thang dau 2018, mét loat chinh sach d ban hanh
ctia cac co quan QLNN bét diu c6 hiéu luc s& 12 nguyén nhan chinh gy sut giam
ngudn doanh thu cic hoat dong kiém tra Nha nudc. Cac ddi thi canh tranh ngay cang
tinh vi hon trong cach tiép can khach hang, tir giam gia dich vu dén chiam séc khach
hang budc Vinacontrol phdi c6 sy thay d6i dé& phu hop véi mdi trudng canh tranh.
Nhitng nam t6i cé thé xem 1 bude chuyén minh 16n ciia Vinacontrol dé c6 thé thich
tng dugc véi didu kién canh tranh gay gét va dap timg duoc cic yéu cu khit khe cua
thi truong.

Trong nam 2018, thuc hién mot s6 muc tiéu cu thé nhu sau:
2.1. Ndng cao chdt luwong dich vu va chim séc khdch hang:

Trudc nhitng ap luc tir cac chiéu thirc giam gia dich vu tir cac td chirc canh tranh,
Téap doan Vinacontrol ludn kién tri xac dinh 14y chét lwong lam gia tri cdt 16i trong
ting dich vy, 14y chét luong dé tao ra su khac biét trén thi truong. Mudn thanh cong
vé6i chién luge trén, Vinacontrol cin lién tuc ning cao chit lugng dich vu, bao gdm
chét lugng k¥ thuat nghiép vu 1an chét lwong phuc vu khach hang. Bén canh d6, cong
tac cham soc khach hang ciing tiép tuc kién toan, xay dung thanh mot vin héa dic
trung cuia Vinacontrol.

Trong ndm 2018, bén canh cac chi tiéu danh gia cii, Tap doan Vinacontrol 4p dung
thi diém mot sé chi tiéu danh gia mai vé chat lwgng dich vu nhu: thoi gian xt 1y yéu
ciu dich vu cua khach hang; thoi gian giai d4p kién nghi cua khéach hang; v.v...

Bén canh d6 Tép doan co ké hoach t8 chirc cac chudi hoat dong véi chir d& “Ndng
cao chat lwong dich vu théng qua ndng cao ndng luc chdm soc khdch hang”.

2.2. M réng pham vi ddu thdu cdc di dn:

Viéc tring thau cac du 4n di dem lai ngudn doanh thu dang ké cho Vinacontrol.
Néam 2018, Vinacontrol tiép tuc didy manh hoat dong diu thiu va mé rong pham vi
cung cip dich vu. Nam 2017, cac du 4n dAu thiu chi yéu tap trung vao linh vuc gidm
dinh may méc thiét bi cho cac du 4n céng nghiép, may méc thiét bi y té, giam sat lip
dit thiét bi; giam dinh diu vao cho cic nha may nhiét dién (than, da voi, xing dau);
giam dinh dau tho va san phém xing diu cho cac Nha may loc dau tai Viét Nam.
Ngudn nhén lyc ctia Vinacontrol hoan toan cé thé dap tmg duoc yéu cAu cua cac dy
an, tuy nhién, Vinacontrol cdn bb sung thém mét sb niang hwc vé& ching nhan va thi
nghiém (Cdc chi tiéu, phwong phdp thir d6i véi than nhdp khédu; chimg nhdn hop
chudn hop quy déi véi xdng, DO va nhién liéu sinh hoc...)

2.3. Chu trong tuyén dung va dao tqao ddi ngii nhdn sy co trinh dg, ky thudt nghiép
VU cao:
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bé dap tmg yéu ciu ngay cang cao ciia khach hang va xu thé toan ciu hoéa tit yéu
cia thi truong, bén canh viéc lién tuc phai nng cao trinh d9 cho lyc luong lao dong
n6i chung, kién toan va chuin bi sin sang mot doi ngii “Key person — nhan sy chi
chét” - mot doi ngii c6 thé thich nghi véi moi sy thay dbi chinh 1a giai phép t6i wu va
1au dai, giap Céng ty tiép tuc phat trién bén vitng. Do viy, trong nim 2018 va nhiing
nim tiép theo, Cong ty tiép tuc trién khai hang loat nhitng chinh sach vé nhan sy, bao
g6m cac ké hoach ngén han, trung han va dai han, cu thé:

- Lién tuc kién toan hé théng quan tri ndi b dé dam bao dap ‘g dugc yéu chu
hién tai va chudn bi cho twong lai; Xay dung méi nhitng chinh sach khuyén khich, tao
dong luc lam viéc cho ngudi lao dong; ap dung cdc mé hinh quén tri nhin lyc hién
dai phu hop véi tinh hinh méi.

- Tiép tuc chu trong cong tac dao tao vdi nhiéu hinh thirc da dang nhu: dao tao tir
xa, m& 16p dao tao tip trung, thuc hién cac chuong trinh dao tao kém cédp/tu dao tao;
t4 chirc thi tay nghé/thuc hanh, tric nghiém kién thirc chuyén mén nham phan loai va
tim kiém nhan su chit lugng, phit hop véi ting loai hinh céng viéc ctia Vinacontrol.

- Tuyén dung nhin su bang nhidu phuong phap da dang va linh hoat, ddm bao
tuyén duoc “ding ngudi, ding viéc”.

- Xay dung hé thdng danh gia cong viéc hiéu qua mang tinh khoa hoc, hién dai va
stt dung cong nghé théng tin vao qua trinh danh gia.

- Tiép tuc nghién ciru va thiét ké hé théng thu lao va phiic 1¢gi cho ngudi lao dong
phtt hgp v6i tinh hinh méi, ¢6 kha nédng canh tranh cao trén thi truong lao dong.

- Xay dung cac mdi quan hé lao dong bén vitng thong qua céac hoat déng nhu: Phdi
hop v6i Céng doan, Poan thanh nién dé to6 chirc thuwong xuyén cac hoat dong mang
tinh cong dong va giai tri cao.

2.4. Thuee hién t6t cong tdc ky thudt nghiép vu va qudn 1y hé thong chdt lwong:

- Ludn dam bao chit luong dich vu do Vinacontrol cung cdp: Thuong xuyén ra
soat, cAp nhét cac phuong phap gidm dinh; Pam bao cac gidm dinh vién, k§ thuit
vién va chuyén gia cia Vinacontrol déu dugc dao tao nghiép vu, duoc kiém tra va
danh gid nang luc thuc hién tai hién truong; Pinh ky s€ c6 thi cong nhan lai hodc
nang ba_‘lc/cép chirc danh gitp cho can b nhan vién phai luén ty hoan thié€n trinh d¢
chuyén mon nghiép vu, 1a co s& dé danh gia ning lyc nhan su va phuc vu cho céng
tac vé& nhan su.

- X4y dung va ban hanh kip thoi cac quy trinh, phwong phap gidm dinh/ching
nhan phuc vu viéc khai thac cac mat hang/dich vu méi, dic biét 1a cac mat hang/linh
vuc phuc vu QLNN. T6 chirc huéng dan ciac Pon vi théng nhét thyc hién xuyén subt,
dam bao chit lugng dich vu toan Céng ty.

2.5. Duy tri dwgc sw ity quyén kiém tra nha meée, chi dinh t6 chirc danh gid chimg
nhdn san phdm, to chirc thir nghiém ciia cdc co quan QLNN:

Viéc ding ky linh vuc hoat dong theo Nghi dinh 107/2016/ND-CP chi 1a mét trong
nhitmg didu kién cin. Vinacontrol phai cé dwoc sy iy quyén cia cdc co quan QLNN
dé thyuc hién viéc gidm dinh/chtng nhan d6i vé6i nhitng mit hang/linh vuc thudc trach
nhiém quan 1y cta cac Bo/nganh. Viéc duy tri duge su ty quyén nay thuc su 13 mot
khé khin ddi v6i Vinacontrol, khi ma cic co quan QLNN cé céc yéu ciu chit ché
hon, c4 vé& niang lvc nhan sy, ning lyc thi nghiém va chirg nhan. Chinh vi vy céc
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Quyét dinh Gy quyén thuong c6 hidu luc trong vong 1 nim hoic thap hon. Pong thoi
trong qua trinh thyc hién luén c6 sy giam sat cia cac co quan quan ly thudc cac
Bd/nganh. Do d6 khong dugc dé xay ra sai sét trong qua trinh thuc hién gidm
dinh/chirng nhan cac mit hang/linh vuc phuc vu QLNN. Cac can by nhan vién
Vinacontrol ngoai viéc thuong xuyén cdp nhat kién thic, k¥ nang chuyén mon nghiép
vu cén nhén thirc dugc tAim quan trong cia viée thuc hién cac mit hang/dich vu thudc
quan ly cda cac co quan Nha nudec.

2.6. Ung dung cdc thomh tuu ciia cdch mang céng nghiép 4.0 vao Vinacontrol

P4y manh viéc nghién ctru, sir dung cac thiét bi, cong nghé mai hién dai vao trong
cong tac quan ly ciing nhu cic hoat dong phan tich, thir nghiém, giam dinh, kiém
dinh, chirng nhén...dé tan dung céc tién tich cta thiét bi, céng nghé dem lai. Cu thé:

- Str dung hiéu qua phin mém quan ly ctia Vinacontrol (du kién tir Quy 3/2018);

- Cai tién hé théng hop thu dién tir hién hanh;

- Ung dung hé théng téng dai dién thoai k§ thuat s6 Voip;

- Nghién ciru, sir dung hé théng may tinh Thin Client;

- Ung dung tiép thi da kénh;

- Ung dung hé théng thong tin ndi bd Workplace. ..

2.7. Quan ly 16t hoat dong tai chinh, ké todn:

- Quan ly t&t dong tién dap tmg yéu cAu duy tri va phat trién kinh doanh, diu tu du
4n ciia toan Céng ty: Thudng xuyén can d6i thu chi dé kiém soat dong tién, kiém tra
va gidm sat cac khoan chi phi, cidc khoan ng, cdc hgp dong chd thanh toan; Lap
phuong 4n chi tiét dé danh gia hidu qua dau tw khi c6 dw 4n dau tu.

- Thanh toan ddy du, kip thoi cac ché d6 cho ngudi lao dong, cb dong; thuc hién
day du nghia vu voi Ngan sach Nha nudc.

- Téang cuong vi€c kiem tra, giam sat cong tac tai chinh tai cdc Pon vi va cac cong
ty con.

V/ Céc chinh sich vé dam bao sirc khée, an toin va mdi trwomg lao dong
(HSE) tiép tuc dugc Cong ty duy tri thong qua cac hinh thirc/bién phap:

- Thuc hién Kaizen 5S vé sinh diéu kién méi truong lam viéc/phong thir nghiém
tai cac Pon vi toan Cong ty.

- T4 chiic kham strc khoe dinh ky cho ngudi lao dong toan Céng ty.

- Cung cip trang thiét bi dung cu/phwong tién bao hd c4 nhan tai hién
trudng/phong thir nghiém, trang bi dung cu phong chdng chay nd/héa hoan.
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