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BAO CAO
HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2020

va KE HOACH NAM 2021
(Trinh Pai hpi cé dong thwong nién ngay 27 thang 5 nim 2021)

I. TINH HINH HOAT PONG CUA VINACONTROL — NAM 2020
1. Tinh hinh kinh té chung; |

Niam 2020, dai dich COVID-19 di gdy ra cudc khung hoang nghiém trong dén hiu
hét cac nén kinh té, khu vuc kinh t& trén toan cau. Pay 14 cudc khing hoang 16n nhit ma thé
gi6i phai d6i mit ké tir sau Chién tranh thé gi6i tha II va 13 tham hoa kinh t& 16n nhat k& tix
cudc Dai suy thodi nhitng ndm 1930.

Téc d6 1ay lan chong mat cia COVID-19 d& bude céc qudc gia phai 4p dit cac bién
phép phong téa va déng cira bién gidi dé chéng dich da gay ra tinh trang dit gy chudi cung
ting toan cau, khién tit ca cac khiu ciia qua trinh san xuét - phan phdi - trao dbi - tiéu dung
vbn dugce lién két trén cAp do thé gi6i roi vao tinh trang té liét. Thuong mai toan ciu dinh tré,
lan séng doanh nghiép phd san lan khép thé gidi. Ting truong téng san phdm trong nudc
(GDP), thuéc do rong nhét ciia hoat dong kinh té, vi vay d& giam xudng murc thip ky luc &
nhiéu nén kinh té.

Nam 2020 dugc xem 1a mot ndm cta nhiing khé khin va thach thic 16n dbi véi kinh
té thé giéi néi chung, trong d6 c¢6 Viét Nam. Trong nudc, thién tai, dich bénh tadc dong khong
nhé t6i cac hoat dong ciia nén kinh t& va cudc sbng ctia ngudi dan; ty 1& that nghiép, thiéu
viéc lam & mirc cao. Véi dd mé 16n, hoi nhap qudc té ngay cang sau rong nén moi bién dong
ctia kinh té thé gidi déu tac dong dén cac linh vuc kinh t& — x3 hdi nudc ta. Dich Covid-19
tuy duoc khéng ché & Viét Nam nhung con dién bién phirc tap trén thé gidi, cac hoat dong
san xuét, cung tng va luu chuyén thuong mai, hang khong, du lich, lao ddng va viéc lam bi
dinh tré, gidn doan. Bén canh do, xuét khiu tang trudng nhung chura dam bao tinh bén viing,

Tuy nhién, véi nhitng giai phap quyét liét va hidu qua trong viéc thuc hién muc tiéu
kép “vira phong chéng dich bénh, vira phét trién kinh t& — x4 hoi”, nim 2020, Viét Nam nbi
1én nhur mdt diém sang dang ghi nhan va tu hao vé kha nang tu chu, tu cuong, thanh cong
trong kiém so4t su 1ay lan ctia dich Covid-19. Xuét khéu vuot khé trong tinh hinh dich bénh,
duy tri ting trudng dwong; xuét siéu hang héa dat mirc cao ky luc (19,1 ty USD) va cén can
thwong mai duy tri xut siéu 5 ndm lién tiép. Vide ky két cac Hi¢p dinh thuwong mai tu do d3
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mang lai nhitng tin hiéu tich cuc cho nén kinh t& Viét Nam, didc biét 1a Hiép dinh Thuong
mai ty do gifta Viét Nam va EU (EVFTA). Dic biét, nim 2020, Viét Nam nim trong sb hiém
hoi cac nudce van giit duge mite ting trudng 2,91% GDP; duge coi 13 mot trong 16 nén kinh
t€ m6i ndi thanh cong nhét thé gidi va phuc hdi kinh té nhanh hinh chit V.

2. Tinh hinh hoat ddng Vinacontrol 2020

V6i 01 nam nén kinh t& b4t én do dai dich, 1fi lut, sat 16 hoanh hanh tai céc tinh phia Bc,
mién Trung; viéc thyc hién gidn céch, cich ly nhiéu tinh thanh trong ca nude khién viée bb tri/
di chuyén gip khé khan khi thyc hién céc yéu cdu v& giam dinh hoic phai hily bo; ngudn
nguyén liéu, hang héa NK tir Trung Qudc c6 thoi diém bi chitng lai khién nhu ciu gidm dinh bi
bién dong manh; thay ddi trong chinh séch cua cac co quan QLNN, Hai quan mé rong pham vi
chi dinh, &ty quyén cho nhiéu t6 chirc danh gi4, tién hanh bai bo/cét giam cac thu tuc chuyén
nganh, xu huéng giam dan chi dinh cho cac t§ chirc gidm dinh ddc lap, do do, cdc nhém mat
hang/dich vu phuc vu Quan 1y Nha nude chiém ty trong rat 1én trong co cu Doanh thu cia
Vinacontrol hién dang sut giam dang ké&; sy canh tranh gay gét va khéc 1iét tir céc td chic giam
dinh trong nudc va nuée ngoai tao 4p luc kéo gia phi dich vu xubng din dé gianh thi phan. .. tAt
ca da anh hudng rat 16n dén hoat dong kinh doanh cta Vinacontrol. Nhung véi chu truong,
dinh huéng dung, su quyét tim, sang tao, tan dung co hoi vuot qua théach thtre, toan Cong ty da
hoan thanh xut sic nhiém vy nim dugc PHDCD giao.

Céc chi tiéu kinh té co ban:
e Doanh thu hop nhét béo céo dat 581.176.441.329 dong (vuot 5,66% KH giao)
e Loi nhuan sau thué bao c4o téng hop dat 34.249.693.850 ddng (vuot 1,33% KH giao)
o C tirc d4 tam ung 02 dot nam 2020 13 15% /vbn diéu 18

Pé dat dugc céc chi tidu kinh doanh trén va tiép tuc giit vitng sw én dinh trong hoat
dong ctia Cong ty trong nhiéu nim, HPQT va Ban diéu hanh ludn nhét quan theo dinh huéng
xuyén sudt va dai han, v6i nguyén tic hoat dong theo dinh huéng nhét quin Poc lap —
Trung 1ap — Khéch quan, ning cao chat luong dich vu giit viing cac méang dich vu truyén
thdng, tap trung ngudn luc khai thac céc loai hinh/dich vu méi, d4u tu trang thiét bj phén tich
thir nghiém nang cao nédng luc k¥ thuat tai cdc Pon vi phuc vu cho hoat dong chung, cac dich
vu méi k¥ thuit cao, cia co quan Quan Iy Nha nudc va cac du an thau. Céc don vi déu rét
tich cuc, chi dong trong cong tic khai thac khach hang méi, ky duge nhidu hop ddng giam
dinh/chting nhan/thir nghiém, mang lai ngudn doanh thu khong nhé gép phan vao két qua
kinh doanh chung toan Cong ty.

Thuong hiéu Vinacontrol tiép tuc duoc khing dinh tai thi trudng trong nude va qudc
té, 12 t6 chirc giam dinh, ching nhén, thir nghiém c6 uy tin va 1én nhét tai Viét Nam.
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II. HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2020

Trong nam 2020, v6i muc tiéu dd dugce xac dinh va véi vai trd quan trong 1a dai dién
ctia cac cd déng Vinacontrol, Hoi ddng quan tri Cong ty da c6 nhitng ¢b ging, nd luc trong
viéc hoach dinh chién luge va dua ra cac quyét dinh, cac chi dao “chinh x4c, kip thoi” mang
lai hidu qua trong viéc phat trién Cong ty mot cach bén viing, ning cao vi thé cua
Vinacontrol trén thi truong.

Trién khai thuc hién Nghi quyét Pai hi dong cb déng nim 2020, HPQT Vinacontrol
da td chirc nghiém tuc hop dinh ky danh gi4 tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty theo
timg Quy, ban hanh c4c Nghi quyét/quyét dinh cu thé.

2.1. Co cdu té chikc va nhiém vu Hoi dong quan tri (HPOT):
Co cAu tb chirc:

HDQT 12 mdt tap thé doan két, tri tué, ¢6 trinh d6 chuyén mén va bé day kinh nghiém trong
quan 1y, cong tdm, khach quan va ddy nhiét huyét vi su phét trién chung cta Cong ty.

HPQT gbm 05 thanh vién, trong dé:

- Chu tich HDQT va hai thanh vién khong didu hanh (01 dai dién SCIC va 01 1a c6 dong
ngoai), gift vai trd 13 thanh vién gidm séat, phan bién khi cin thiét d6i véi hoat dong cua
HDQT, nhim dam bao HDQT hoat dong theo dung phap luat, Diéu 18 Cong ty, phu hop véi
céc chi trwong d4 d& ra cia PHPCD, HPQT va céc thong 1& quan ly hién dai.

- Hai thanh vién con lai hoat dong theo co ché kiém nhiém cac chitc vu quan ly khac cua
Cong ty/Pon vi, mdt thanh vién kiém nhiém chirc danh Téng Gidm ddc, mot thanh vién kiém
nhiém chirc danh Phé Téng Giam dbc.

Nhiém vu cua tirng thanh vién:

- Ong Bui Duy Chinh - Cha tich HDPQT: Thay mit Hoi ddng quan tri chi dao va gidm sat moi
hoat dong kinh doanh va cac hoat dong khéc ctia Cong ty. Chi dao viéc chudn bi chuong
trinh, tai liéu, tri€u tap va chil toa cudc hop Hoi déng quan tri; chu toa cudc hop Pai hoi ddng
cb dong; Quyén va nghia vu cta Chi tich Hoi dong quén tri do lut phap, Diéu 18 cong ty va
Dai hoi ddng cb dong quy dinh.

- Ong Mai Tién Diing — Thanh vién HPQT, Téng Giam déc

Truc tiép chi dao didu hanh moi hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, thuc hién theo cac nghi
quyét cua Hoi dé)ng quan tri va Pai h6i déng cb dong, k& hoach kinh doanh va ké hoach dau
tu ciia Cong ty dd duge Hoi dong quén tri va Pai hoi ddng cb dong thong qua;

Quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luét, Didu 18, cic quy ché ndi bo cia Cong
ty, cdc nghi quyét cia Hoi ddng quan tri, hop ddng lao dong ky véi Cong ty.
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- Ong Phan Vian Hung — Thanh vién HDQT, Phé Tdng Gidm dbc kiém Trudng ban dau tu

Truc tip chi dao cac mit hoat dong cong tac k§ thuat nghiép vu, phén tich thir nghiém, ddu
thau toan Céng ty.
Chii tich Hoi ddng thanh vien/HPQT cua 02 Codng ty con.

- Ba Nguyén Thanh Huong — Thanh vién

Tham gia cac cudc hop HPQT, xem xét, gép y va thuc hién biéu quyét cac van dé thudc
tham quyén ciia HDQT, tham gia hd trg cong téc thi trudng cia Cong ty.

- Ba Duong Thanh Huyén — Thanh vién HDQT

Tham gia cac cudc hop HPQT, xem xét, gép y va thuc hién bidu quyét cac van @& thudc
thdm quyén ctia HDQT, tham gia hd trg cong tac thi truong cia Cong ty.

2.2. Té chike cdc cude hop ciia HDQT

Dé trién khai thwc hién Nghi quyét Pai hoi ddng c¢b dong nam 2020, HDQT
Vinacontrol d4 t6 chitc nghiém tic hop dinh ky 3 thang 01 14n nhdm dénh gié, ban bac, trao
b1, théng nhit va kip thoi dua ra cac dinh huéng, chi dao trong viéc didu hanh hoat dong
kinh doanh ctia Céng ty theo titng Quy va ban hanh cac Nghi quyét cu thé.

Nam 2020, Hoi déng quan tri hop 04 phién hop thudong ky va thong qua 07 Nghi
quyét. Cac Nghi quyét, quyét dinh cua HDQT déu dua trén sy nhat tri va ddng thuén cao cua
tat ca c4c thanh vién trong HPQT trén co s& loi ich cua cb dong va sy phat trién bén vitng
ctia Cong ty. Viéc tb chirc cac phién hop ciia HDQT dam bao duge thyc hién theo ding quy
dinh tai Diéu 1é cua Vinacontrol va Luat Doanh nghiép.

Céc Nghi quyét dugc thong qua déu duoc Hoi dong quan tri giao cho Ban Téng Gidm
dbc trién khai thuc hién va béo céo Hoi ddng quéan tri. Ngoai nhiém vu giam sat hoat dong
ctia cac Don vi thi hang Quy, tai c4c phién hop thuong ky, HPQT d4 triéu tap Gidm dbc cac
don vi, giam dbc c4c Ban cua Vian phong Céng ty bdo cdo viée thuc hién k& hoach, nhimng
khé khan va phét sinh dot bién déu dwoc HPQT ghi nhén va nghién ctu dé c6 nhing nghi
quyét chi dao sau sét, thuc té va kip thoi.

Nim 2020, Hoi dong quan tri hop 04 phién hop thuong ky:

oz Ly do
S6 budi h
STT | Thanh vién HDQT | Chitc vu OPUGLAOP | 1916 | Khong tham
tham dw
du
1 | Ong Bui Duy Chinh | Cha tich HDQT 4/4 100%
2 | Ong Mai Tién Diing Uy vién HDQT 4/4 100%
3 | Ong Phan Vin Hing Uy vién HDQT 4/4 100%
4 | BaNguyén Thanh Huong | Uy vién HDQT 4/4 100%
5 | Ba Duong Thanh Huyén Uy vién HDQT 4/4 100%
4
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Thong qua 07 Nghi quyét, cu thé nhu sau:

Stt | S Nghi quyét Ngay Noi dung
1 | 24/NQ-HPQT 06/02/2020 | Thong qua Bao cdo Két qua kinh doanh va tinh hinh tai
chinh nam 2019, dinh huéng 2020; Trién khai mot sb
cong tac vé quan tri ndi bo
2 | 63/NQ-HDbQT 31/03/2020 | Gia han thoi gian t6 chitc PHPCPD thudng nién nim 2020
3 | 76/NQ-HPQT | 21/04/2020 | Tam tmg cd tic dot 2 nam 2019
4 | 102/NQ-HPQT | 29/05/2020 | Panh gi4 hoat d6ng kinh doanh 4 thang diu nim va thong
qua Quy ché Nguoi dai dién cta Vinacontrol tai cac Cong
ty CP.
5 | 157/NQ-HDQT | 26/08/2020 | Danh gi4 hoat dong kinh doanh 7 thang diu ndm; phin
mém nghiép vu toan Tap doan; Hé théng nhdn dién
thuong hiéu Vinacontrol
6 | 158/NQ-HPQT | 26/08/2020 | Tam ting cb tic dot 1 nim 2020
772N
7 NG
7 | 397/NQ-HDPQT | 02/12/2020 | Thong qua béo cdo két qua kinh doanh va tinh hinh tai | 1Y\
chinh 10 thang dAu nim 2020; Panh gia ngudn lyc va xay X ’
dung ngan sach; Phuwong 4n chuyén d6i mé hinh t6 chirc ;}-aan
cac Chi nhénh. L

2.3. Thit lao ctia Hi ddng quan tri va timg thanh vién Hoi ddng quan tri 2020

- Hoi ddng quan tri: 300.000.000 VND

- Chi tiét:
Ho tén Chirc vu Thu lao

1 Bui Duy Chinh Chu tich 60.000.000
2 Mai Tién Diing Thanh vién 60.000.000
3 Phan Vin Hung Thanh vién 60.000.000
4 Nguyén Thanh Huong Thanh vién 60.000.000
5 Duong Thanh Huyén Thanh vién 60.000.000

TONG CONG 300.000.000

Béo cdo hoat dong ndm 2020 va ké hoach 2021 cda Hoi dc‘ing quan tri Vinacontrol




2.4. Hoat dgng quan tri, gidm sdt ciia HPQT doi véi Ban Tong Gidm doc va cde thanh vién
Ban diéu hanh

Hoi dong quan tri danh gia Ban Téng Giam dbc 12 mot tap thé doan két, ndng dong,
nghiém tuc trong cdng viée, chi dong, séng tao trong quan 1y didu hanh, ludn bam sat thuc té
va nghiém chinh chip hanh céc quy dinh cta phap luat, didu 18 Cong ty, thyc hién tdt Nghi
quyét Pai hoi dong cb déng va cac Nghi quyét, quyét dinh cia Hbi ddng quén tri.

- Gidm sat viéc thuc hién céc chi tiéu k& hoach kinh doanh do PHPCPD va Hoi dong quan tri
giao.

- Chu tich HPQT, Ban Kiém soat thuc hién kiém tra dinh ky hodc dot xudt cong tac thuc
hién céc Nghi quyét cia PHPCP va HPQT, thuc hién cic Quy ché quan trj va cic quy ché
quén Iy noi bd tir d6 c6 bién phép kip thoi diéu chinh, rit kinh nghiém khi phat hién sai s6t.

- HDPQT cling chu trong cong tdc quan tri cong ty, ap dung cong nghé thdng tin vao quan
Iy/kiém so4t moi hoat ddng chuyén mon, hoan thién Hé théng quy ché/quy dinh/quy trinh
thuc hién cong viéc chuyén nghiép; Kiém soét va quan 1y hoat ddng cua cic Cong ty con,
cung két ndi thanh mot thé thdng nhét, tao sy bén vimg thuong hiéu Vinacontrol.

- Ban Téng Giam dbc d4 nhan thirc 18 nhitg khé khin va thach thic cua Cong ty trong nim
2020 nén da cha dong, linh hoat trong cong tac didu hanh c4c hoat dong kinh doanh, ddng
thoi ban hanh céc van ban tai liéu ndi bd theo thdm quyén nhim kiém soét cac mit cong tac
theo hudng t61 wu nhét, tiét kiém chi phi, tdn dung va két hop moi nguén luc hién c¢6 nham
dem lai hiéu qué cao nhit. Do d6, da diéu hanh Céng ty vuot moi kho khén, thach thirc dé dat
két qua kinh doanh hién tai, hoan thanh xuét sic nhiém vu dugc Dai hoi ddng cb dong va Hoi
ddng quan tri giao.

IV. KE HOACH HOAT PONG CUA HPQT NAM 2021

Du béo ndm 2021, nén kinh té thé giéi con nhiéu 4n sb kho ludng, dich bénh d c6 kiém
so4t nhung van chira dung tiém 4n nguy co chua co dAu hiéu dimg lai, vic-xin ngira Covid 19
van chua trién khai dai tra. Tinh hinh khé khin vin con chua dimg lai, co hdi va thach thirc s&
dan xen, phai c¢6 dinh hudng, sach luge phu hop, dac biét d6i v6i hoat dong kinh doanh dic thi
nhu Vinacontrol, doi héi toan Céng ty phai nd luc rat 16n trong nim 2021 méi c6 thé hoan
thanh ké hoach kinh doanh dugc giao.

1. Cac chi tiéu kinh doanh 2021

Cin ct tinh hinh kinh té chung, trén co s& phén tich, danh gi4, Hoi ddng quan tri x4c
dinh mot sb chi tiéu c6 tinh dinh hudéng sau:

- Vén diéu 1¢: , : 104.999.550.000 dong
- Tong doanh thu bao cdo hgp nhat : 585 ty dong

- Loi nhun sau thué bdo c4o hop nhét : 36,5 ty dong.

- C6 tuc tdi thiéu | : 12% trén vén diéu 1&.
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2. Phwong hwéng hoat dong 2021

V6i trach nhiém va quyén han cuia HPQT dugc quy dinh tai Diéu 18, Hoi ddng quan tri
xdy dung dinh huéng hoat dong kinh doanh ciia Cong ty nhdm dam bao hoan thanh t&t cac
chi tiéu k& hoach kinh doanh nam 2021, cu thé mot sb nhiém vu trong tAm cAn tap trung nhu
sau:

a. Véi dinh huéng “2021 — Poan két, d6i méi, sang tao”, song song tiép tuc danh gié thi
truong, khach hang, d6i thii canh tranh, trién khai céc hoat dong nghién ctru phat trién
(R&D) séan phdm dich vu nhim tao sy d6i méi trong cac dich vu cia Vinacontrol.

b. Kiém soat va quan ly hoat dong ctia cac Cong ty con, cting két nbi thanh mot thé théng
nhét, nang cao hiéu quéa hoat dong va phat huy stc manh tdng thé chung dé cung cép
cho khach hang dich vu tron goéi giam dinh/phan tich/thAm dinh/kiém dinh/chting nhan
& tu vén tron gbi va phat trién dich vu méi ¢6 lién quan dén mang dich vu cbt 161 cua
Vinacontrol.

c. Tiép tuc ddy manh cong tac truyén thong dén khach hang @ quang ba thuong hiéu
Vinacontrol. Hoan thién ning cdp Bd nhén dién Thuong hi€u Vinacontrol, tao hinh anh
thwong hidu 4n twong va chuyén nghiép.

d. Tiép tuc c6 chinh sach gitr cac dich vu cbt 18i, truyén théng; tap trung dau tu co trong
diém vé ning luc k§ thuat/nhan sy chuyén moén phi hop dap tmg yéu cdu dbi véi cac
dich vu méi, dich vu Quan 1y Nha nuéc va cdc du 4n thiu.

e. Tung budc 4p dung cong nghé, chuyén dbi sb vao thuc hién qua trinh gilp cong tac
quén ly/thuc hién ngay cang chuyén nghiép, tiét kiém chi phi, thoi gian, nang cao nang
luc canh tranh trén thuong trudng.

f.  Hoan thién Hé théng tai liéu Quan tri ndi bd bao g(‘Sm cac Heé thong quy ché quan tri,
quy dinh/quy trinh/phuong phép thuc hién phu hgp theo quy dinh va tinh hinh thuc té.

g. Chuyén nghiép héa cong tac quan tri ngudn nhan luc ddm bao dap tmg yéu cau, tudn thu
theo quy dinh c4c dich vu QLNN. Cé ché tai d6i voi nhan su khong du nang luc hoidc |
khong phu hop vi tri cong viéc. ?

h. Truyén thong sdu rong vé Vin hoa Cong ty dén toan thé ngudi lao dong, ddc biét ning
cao y thirc dao dirc nghé nghiép, trinh do hiéu biét v& phéap luat coa doi ngti Giam dinh
vién gitip cho moi hoat dong trd nén chuyén nghiép hon.

i.  Phdi hop cing Ban kiém so4t tdng cudng cong tac kiém tra, gidm sat cac mat hoat dong
cta Cong ty nhdm phat huy t6i da hiéu qua ddng vén dAu tu cta cac cd dong dam bao
d6 an toan vé mit tai chinh, minh bach hoa c4c hoat dong theo diing quy dinh.

j.  Bao toan va sit dung hiéu qua ngudn vén, ting cuong cong tac v& quan tri tai chinh. Xay
dung/ki€ém soat Ngan sach hang ndm, trich 1ap qu§ du phong, giam thiéu cong ng, thit
chit kieém soét chi phi.
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k. Chu trong cdng tdc thi dua khen thudng, tiép tuc duy tri va phét trién van hoa
Vinacontrol mot cach sdu rong dén toan thé can bd nhan vién toan Céng ty, 1 nén tang
clia phét trién va thanh cong.

l.  Quan tam, chia sé¢ va bao vé qu_yén loi hop phap t6i da cta céc cb dong ciing nhu quyén,
loi ich ctia nguoi lao dong trong Cong ty.

Trén day 1a Béo cdo ctia Hoi ddng quan tri Vinacontrol tng két hoat dong nam 2020
va phuong huéng ndm 2021. Chiing t6i kinh mong Quy ¢ dong s& dong gbp ¥ kién thiét
thuc gitp Hoi ddng quan trj Vinacontrol ngdy cang hoat dong hiéu qua hon va ¢6 duge chién
luge va quyét sach phit hgp nhdm dwa Vinacontrol phét trién 16n manh, én dinh va bén vitng.

Thay mat Hi déng quén tri Vinacontrol, t6i xin chn thanh cam on sy ung hd va tin
nhiém ctia toan thé Quy cb déng.
Trén trong cam on!

TM. HOI PONG QUAN TR]
510, CHU TICH
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